
 

 

 
 
 

 
 

 

 
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341 
 

ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢ 
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őħĵėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃ 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 
ŒĬėĶŅĺĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ5-0340ȮŒĬĺńĬĻŋĔĶƢĪňŗȮ03ȮĨŋĸŅėĴȮ0340 



 

 

ėņĬņ 

  ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0341ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮŏĮƦĬĔŅĶĬņĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚŅĬȮőėĶĚĔŅĶȮĪňŗįƞŅĬ
ėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭŐĸŃœħƟĶńĭĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĴŅŐěĔŐěĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺĝňŘĺńħįĸĚŅĬȮėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔĶŀĭŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮľĬƞĺĵĚŅĬľĸńĔĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬ 
  ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮľĺńĚŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0341ȮĜĭńĭĬňŘěŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĔĸœĔĽņėńĠŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶŒĬĶŃħńĭėĦŃȮ
ŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬėŌƞĴŊŀŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŐĬĺĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟŐĔƞȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮįŌƟĭĶŇľŅĶȮĨĸŀħěĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬ
ĶŃħńĭĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬĕńĭŏėĸŊŗŀĬėĦŃŒľƟĭĶĶĸŋĞŉŗĚĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃıńĬīĔŇěĶƞĺĴĔńĬĨƞŀœĮ 

 

 

ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
ȮȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢ 

 

 

Ȯ



 

 

ĽŅĶĭńĠ  

ȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮľĬƟŅ 

ėņĬņ             
ĽŅĶĭńĠ             
ĭĪĽĶŋĮįŌƟĭĶŇľŅĶ           Ĕ 
ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĭĪĬņȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ    / 
ľĸńĔĔŅĶȮŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341  2 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341   2 
ŐįĬĳŅıŐĽħĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341   1 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341      2 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341      2 
ŐįĬĳŅıŐĽħĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341    4 
ĽĶŋĮĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĨŅĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħėņĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ    7 

 ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341 

ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ      /. 
ĮĶńĝĠŅ           11 
ŀńĨĸńĔļĦƢ           11 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ           11 
ıńĬīĔŇě           11 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ          11 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĸńĔŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ        11 
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ   12 
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮĮƖȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮı,Ļ,Ȯ0341+0345 /1 
ŐįĬĪňŗĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Strategy Map) 5 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ2563-2567)     14 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ&SWOT Analysis'Ȯ       15 
ĨņŐľĬƞĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŐĬĺőĬƟĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢ     17 
ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĶŃħńĭėĦŃ     /6 
įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ     18 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĝŇĚėŋĦĳŅı         0/ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚŐįĬ  Ȯ     24 
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚŐįĬıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ   25 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ&ı,Ļ,Ȯ2563-2567)    
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢ     27 

 ĔńĭėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶ ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
 ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚėĦĭħňėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  28
   
 



 

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ        29 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚėĦŃœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ      30 
őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341      1. 
ĔŅĶĔņĔńĭĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ    1/ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2ȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341ȮěņŐĬĔĨŅĴőėĶĚĔŅĶ   12 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/         14 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0         /62 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1         /67 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2         /71 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3         /75 

ĽƞĺĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬ      211 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬ     0/0 
ĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬ     212 
ĔŅĶĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶőėĶĚĔŅĶĕŀĚėĦŃł     212 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ     213 
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ          214 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ          214 

ĳŅėįĬĺĔȮ           
dȮ ŐĭĭĕŀŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶ          
dȮ ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶ       
dȮ ŐĭĭĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶőėĶĚĔŅĶ     

 
 
 
  

 

 

 

 



Ĕ 

 

ĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341 

  ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮœħƟĶńĭĔŅĶěńħĽĶĶŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮ
ěņĬĺĬȮ/*2/1*...ȮĭŅĪȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮěņĬĺĬȮ1*336*20.ȮĭŅĪȮĶĺĴĚĭĮĶŃĴŅĦĪńŘĚĽŇŘĬȮ2*75/*20.ȮĭŅĪȮ
ĸħĸĚěŅĔĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 0330ȮĪńŘĚĽŇŘĬȮ6*7//*06.ȮĭŅĪȮőħĵŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴ
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮħńĚĬňŘ 

őėĶĚĔŅĶ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ 1,413,000 3,558,420 4,971,420 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1 ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴň
ėŋĦĳŅıĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ 

1,332,800 1,160,973 2,493,773 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľƟĪńĬĽĴńĵŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ 

+ 100,200 100,200 

/,ȮıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶĻŇĸĮĭńĦĤŇĨ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ + 15,000 15,000 
0,ȮĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

+ 10,000 10,000 

1,ȮıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ + 18,700 18,700 
2,ȮĔŅĶĕŀĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴ ľĸńĔĽŌĨĶ
ĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶȮ&ľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ, 2562) 

+ 56,500 56,500 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľĴƞŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚȮ
ĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴőĸĔ 

+ - - 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ
ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 

1,279,222 200,000 1,479,222 

3,ȮĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 50,000 - 50,000 
4,ȮĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 
ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

105,130 - 105,130 

5,ȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľŋƞĬĵĬĨƢĽŅĕŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  30,000 - 30,000 
6,ȮıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 

15,000 - 15,000 

7,ȮĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ĭŋėėĸŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

5,000 - 5,000 

/.,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 30,000 - 30,000 
//,ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 5,000 - 5,000 
/0,ȮŏĽĶŇĴĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 5,000 - 5,000 
/1,ȮěńħŐĽħĚĬŇĪĶĶĻĔŅĶħƟŅĬĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 4,800 - 4,800 
/2,ȮıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻĨĺĶĶļĪňŗ 21  5,000 - 5,000 
/3ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ 

110,234 - 110,234 

/4,ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 14,000 - 14,000 
/5,ȮıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨłĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 48,500 - 48,500 
/6,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 53,354 - 53,354 



ĕ 

 

őėĶĚĔŅĶ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ 

/7,ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃėŋĦĳŅıĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶ 

89,122 - 89,122 

0.,ȮıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨıŊĝŒĬĻĨĺĶĶļ 
ĪňŗȮ21 

101,934 - 101,934 

0/,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 23,952 - 23,952 
00,ȮıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨłȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 109,340 - 109,340 
01,ȮıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠőħĵŏĜıŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 

42,200 - 42,200 

02,ȮŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 5,240 - 5,240 
03,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴėƞŅĵėŋĦīĶĶĴȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 

7,800 - 7,800 

04,ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ 

86,598 - 86,598 

05,ȮĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĭńĦĤŇĨȮőħĵĻŉĔļŅěŅĔ
ĽĩŅĬŃĔŅĶĦƢěĶŇĚȮĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶ 

108,342 - 108,342 

06,ȮŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮReady to work  ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

17,200 - 17,200 

07,ȮėƞŅĵĺŇĻĺĔĶĶĴĽńĴıńĬīƢ 12,500 - 12,500 
1.,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ 

27,394 - 27,394 

1/,ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅ ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ  

6,000 - 6,000 

10,ȮĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ   

25,600 - 25,600 

11,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĺŇĻĺĔĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21  ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

8,000 - 8,000 

12,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĮƖĔŀŇĬĪĶňĵƢŏıŊŗŀĔŅĶėƟŅ 15,000 - 15,000 
13,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨĽńĨĺƢ 56,982 - 56,982 
14,ȮĻŉĔļŅħŌĚŅĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨĽńĨĺƢ  20,000 - 20,000 
15,ȮŀĭĶĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶěńħĔŅĶĲŅĶƢĴŐĸŃŀŅľŅĶĽńĨĺƢĴŊŀŀŅĝňı   15,000 - 15,000 
16,ȮıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 - 150,000 150,000 
17,ȮŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĳŅļŅŀńĚĔķļ  20,000 - 20,000 
2.,ȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľŋƞĬĵĬĨƢŐĸŃĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇ ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

- 50,000 50,000 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅėĦŅěŅĶĵƢŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃ 
œħƟĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 

- 410,773 410,773 

2/,ȮŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭ Coaching  + 22,200 22,200 
20,ȮıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚĕŉŘĬ + 388,573 388,573 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ3ȮĮĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

43,578 350,000 393,578 

21,ȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬȮ&WIL) ŐĸŃĽľĔŇěĻŉĔļŅ 43,578 50,000 93,578 



ė 

 

őėĶĚĔŅĶ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ 

22,ȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

- 300,000 300,000 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ4ȮıńĥĬŅĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚĭńĦĤŇĨ + + + 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ5ȮĽĶƟŅĚőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĔĸœĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŒľĴƞ 10,000 100,000 110,000 
23,ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŒľĴƞ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 10,000 + 10,000 
24,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔĸœĔŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŒľĴƞėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶł  100,000 100,000 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2. ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔŅĶĺŇěńĵ ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃıńĬīĔŇě
ĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ  

- 350,000 350,000 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇ 

- - - 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚėĦŅěŅĶĵƢŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬ - 170,000 170,000 
25,ȮĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĶŃĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ  170,000 170,000 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňȮőħĵ
ĔŅĶĬƟŀĴĬņŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇœĮŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ   

- 180,000 180,000 

26,ȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňŒľƟĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ
&Ķ,/.'         

+ 180,000 180,000 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃ
ĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮĨĸŀħěĬĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒľƟĔńĭĴĶħĔĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀĵƞŅĚ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

+ + + 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3. ĔŅĶĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ        

+ + + 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2,ȮĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟŏĮƦĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮȮ   

80,200 2,047,447 2,127,647 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ/ȮıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĝŇĚĶŋĔĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 80,200 2,047,447 2,127,647 
27,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıȮȮ + 127,100 127,100 
3.,ȮŀĭĶĴĽńĴĴĬŅĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬŐĸŃěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĨĶƢėĦŃŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ 
ħŌĚŅĬ 

+ 38,700 38,700 

3/,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 80,200 484,100 564,300 
30,ȮěńħěƟŅĚĭŋėĸŅĔĶėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ + 1,397,547 1,397,547 
ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

+ + + 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅĶŃĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĨŅĴıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

+ + + 

ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

+ + + 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3,ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚėŋĦĳŅı + + + 

 

 

 



Ě 

 

ĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341 
ěņŐĬĔĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĶŅĵœĨĶĴŅĽ 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ œĨĶĴŅĽȮ/ œĨĶĴŅĽȮ0 œĨĶĴŅĽȮ1 œĨĶĴŅĽȮ2 
ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ 

/,ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅı
ĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

2,493,773 50.16 642,182 48.59 1,058,236 62.89 584,688 48.40 208,667 27.48 

2. ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

170,000 3.42 10,000 0.76 95,000 5.65 65,000 5.38 0 0.00 

3. ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ ĩƞŅĵĪŀħ
ŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇ
ĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 

180,000 3.62 180,000 13.62 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

4. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅȮ
ŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

5. ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚ
ĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵ
ĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

2,127,647 42.80 489,500 37.04 529,349 31.46 558,249 46.22 550,549 72.52 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ 4,971,420 100.00 1,321,682 100.00 1,682,585 100.00 1,207,937 100.00 759,216 100.00 

ĔŅĶŐĮĸĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮœħƟĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĨŅĴ
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěŃĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮȮĔĸ
ĵŋĪīƢȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ3ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮ/.ȮĔĸĵŋĪīƢ 
 őėĶĚĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗœħƟ
ĔņľĬħœĺƟȮħńĚĬňŘ 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ěņĬĺĬȮȮ 
ĔĸĵŋĪīƢ 

ěņĬĺĬ
őėĶĚĔŅĶ 

Ěĭ 
ĮĶŃĴŅĦ 

ėŇħŏĮƦĬ 
ĶƟŀĵĸŃ 

/,ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

1 24 2,493,773 50.16 

2. ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

1 / 170,000 3.42 

3. ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ ĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺ
ıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 

2 / 180,000 3.62 

4. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅȮŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

2 . 0 0.00 

5. ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟ
ĪńĬĽĴńĵĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

2 2 2,127,647 42.80 

ĶĺĴ /. 30 4,971,420 100.00 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ/ 

ĭĪĬņ 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 



2 
 

 

ľĸńĔĔŅĶȮŏľĨŋįĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĕŀĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341 

 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341ȮĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮȮȮȮȮ
ı,Ļ,Ȯ034/+0342Ȯ&ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮŐĸŃŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ0341+0345'ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĞŉŗĚĴňıŊŘĬģŅĬľĸńĔĔŅĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĔĶŀĭŐįĬıńĥĬŅŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮ
/3ȮĮƖȮĜĭńĭĪňŗȮ1Ȯ&ı,Ļ,Ȯ034.ů0352'ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒľĴƞĶŅĝĳńĢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬĨŅĴıĶŃĭĶĴĶŅőĝĭŅĵȮĶŃĵŃȮ
0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034.+0357' 
 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮħņŏĬŇĬĔŅĶĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0340ȮŐĸŃěńħĔŅĶĽńĴĴĬŅĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔŅĶěńħĪņŐįĬȮ
ĪĭĪĺĬŐįĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ/0+/2ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ0340ȮŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅȮĬņŏĽĬŀĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĦŃłȮıŇěŅĶĦŅĶƞĺĴĔńĬŒĬėĶŅĺĮĶŃĝŋĴȮėĶńŘĚĪňŗȮ6-0340ȮŒĬĺńĬŀńĚėŅĶĪňŗȮ01ȮĔĶĔġŅėĴȮı,Ļ,Ȯ
0340ȮŏıŊŗŀěńħĪņĶƞŅĚŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341ȮŐĸŃĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢ
ŀĬŋĴńĨŇėņĕŀĨńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341ȮŒĬėĶŅĺĮĶŃĝŋĴėĶńŘĚĪňŗȮ7-0340ȮŒĬĺńĬ
ıķľńĽĭħňȮĪňŗȮ04ȮĔńĬĵŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ0340ȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬĬņŏĽĬŀĨƞŀĪňŗĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃłȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ŀĬŋĴńĨŇŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341ȮŒĬėĶŅĺĮĶŃĝŋĴȮėĶńŘĚĪňŗȮ5-0340ȮŒĬĺńĬĻŋĔĶƢĪňŗȮ03ȮĨŋĸŅėĴȮ
0340 
 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬĶŃĵŃĽńŘĬĪňŗĴňĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĬȮ1 ĮƖȮ
ŏĮƦĬŐįĬĪňŗĩƞŅĵĪŀħŐįĬĔĸĵŋĪīƢĸĚĽŌƞĳŅėĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬěĶŇĚĨŅĴĔĸĵŋĪīƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮőėĶĚĔŅĶ
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚŕȮĪňŗěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĮƖĬńŘĬŕȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴŐįĬĔĸĵŋĪīƢȮĨńĺĭƞĚĝňŘėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴȮėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĨńĺĭƞĚĝňŘŏľĸƞŅĬńŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶĶŃĭŋįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĸńĔľĶŊŀľńĺľĬƟŅőėĶĚĔŅĶȮ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĪňŗĝńħŏěĬȮ 
 ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮěńħĪņĕŉŘĬőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮħńĚĬňŘ 

1. ŏıŊŗŀŒľƟĴńŗĬŒěĺƞŅĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒľƟĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺƟ 
2. ŏıŊŗŀŒľƟŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħƟŐĸŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
3. ŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĝƟěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮ 
4. ŏıŊŗŀěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃŏĶƞĚħƞĺĬ 
5. ŏıŊŗŀŒĝƟĴŀĭľĴŅĵĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
6. ŏıŊŗŀĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħȮėĺŅĴĞŘņĞƟŀĬŐĸŃėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
7. ŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮ 
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ŐįĬĳŅıŐĽħĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮı,Ļ,ȮȮ0341 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ 

ĻŉĔļŅŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮĶŃĵŃȮ0.ȮĮƖȮ
ı,Ļ,Ȯ034/+0357 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮĶŃĵŃĪňŗȮ/Ȯ 
ı,Ļ,Ȯ034/+0342 

- ĪĭĪĺĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĦŃŏĪėőĬőĸĵňłěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĳŅĵŒĬ
ŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĳŅĵĬŀĔ 

- ĻŉĔļŅĚŅĬĺŇěńĵėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
- ĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔŀŅěŅĶĵƢȮȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮȮįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃȮȮ
įŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĪĭĪĺĬŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
ȮȮ 

ěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĕŀĚėĦŃł 

Á ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĦŃ 
ÁȮȮȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃ 

 

œĴƞŏľŖĬĝŀĭ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

ŏįĵŐıĶƞĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĦŅěŅĶĵƢȮĭŋėĸŅĔĶȮ 
įŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 

ĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬĬņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

ĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖ 



4 
 

 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 ŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮœħƟĶńĭ
ěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĶĺĴȮ2*75/*20.ȮĭŅĪȮĸħĸĚěŅĔĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0330ȮĪńŘĚĽŇŘĬȮ6*7//*06.ȮĭŅĪȮěņŐĬĔŏĮƦĬȮȮȮ
ĚĭŐįƞĬħŇĬȮ/*2/1*...ȮĭŅĪȮĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮȮ1,558,420ȮĭŅĪ 
  ĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĔĶŀĭĺĚŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮ
ı,Ļ,Ȯ0341ȮĪňŗįƞŅĬėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĦŃȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃȮŐĸŃĽĳŅ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃ
ėĦŃłȮĨŀĭĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖŐĸŃĶŀĚĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

2. ĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨŅĴŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮ&Goals'ȮŐĸŃ
ĔĸĵŋĪīƢȮ&Strategy'ȮĕŀĚėĦŃłȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮėĶŀĭėĸŋĴĕŀĭŏĕĨĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮȮ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮȮįĸįĸŇĨȮįĸĸńıīƢȮȮįĸĔĶŃĪĭĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮȮėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮȮėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 

3. ĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĨƞĸŃőėĶĚĔŅĶȮěŃıŇěŅĶĦŅĨŅĴĳŅĶĔŇěĪňŗěņŏĮƦĬľĶŊŀŏĶƞĚħƞĺĬľĶŊŀěŋħĪňŗ
ėĺĶıńĥĬŅĨŅĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 

4. ĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŒľƟĽŅĕŅĺŇĝŅěŃıŇěŅĶĦŅĨŅĴĳŅĶĔŇěĪňŗěņŏĮƦĬŐĸŃĶŅĵľńĺĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
5. ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĪňŗěņŏĮƦĬĨŅĴĳŅĶĔŇěıŊŘĬģŅĬŐĸŃĳŅĶĔŇěŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚėĦŃłȮěńħĽĶĶœĺƟ

ĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚĨŅĴĪňŗĨĔĸĚĔńĬ 
6. ĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĨĶĚĔńĭĬńĔĻŉĔļŅȮėŇħ

ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3.,/4 
7. ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĦŃŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃȮŏĮƦĬįŌƟıŇěŅĶĦŅĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0340ȮŏıŊŗŀĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĽĶĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341 

 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮȮĪĭĪĺĬ-ĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĪňŗįƞŅĬĴŅ 
  /,/ȮȮĪĭĪĺĬ-ĨĶĺěĽŀĭĽĩŅĬĳŅıĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
  /,0ȮȮĪĭĪĺĬ-ĨĶĺěĽŀĭįĸįĸŇĨ-įĸĸńıīƢ-įĸĔĶŃĪĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ 
  /,1ȮȮĪĭĪĺĬ-ĨĶĺěĽŀĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
  /,2ȮȮĪĭĪĺĬ-ĨĶĺěĽŀĭĮƤĠľŅȮŀŋĮĽĶĶėȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕ 
  /,3ȮȮıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬŒě 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮȮ0ȮȮĶŇŏĶŇŗĴőėĶĚĔŅĶŒľĴƞŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
  0,/ȮȮıŇěŅĶĦŅĪňŗĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
  0,0ȮȮıŇěŅĶĦŅĸńĔļĦŃĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
  0,1ȮȮĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵ 
  0,2ȮȮıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŒĬĽńĚėĴ 
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  0,3ȮȮĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵȮįĸįĸŇĨȮŐĸŃėŅħĔŅĶĦƢįĸĸńıīƢȮľĶŊŀįĸĔĶŃĪĭĨƞŀįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵȮŐĸŃ-
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺ 
  0,4ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŐĬĺėŇħĕŀĚőėĶĚĔŅĶŒľĴƞȮőħĵŏĜıŅŃŒĬŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ
ŐĸŃįĸĔĶŃĪĭŒĬĴŇĨŇŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
  2,7  ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŃĵŃŏĺĸŅȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 
  0,6ȮȮıŇěŅĶĦŅėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃėĺŅĴŏıňĵĚıŀĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĮƤěěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 0,7ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĻńĔĵĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚľńĺľĬƟŅőėĶĚĔŅĶŐĸŃĪňĴĚŅĬ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮȮ1ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĺŅĚŐįĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĔŅĶ 
  3,1  ıŇěŅĶĦŅĕŀĭŏĕĨĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
   1,0ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĸŃŏŀňĵħőėĶĚĽĶƟŅĚįĸįĸŇĨ-įĸĸńıīƢ-įĸĔĶŃĪĭ 
  1,1ȮȮıŇěŅĶĦŅĔġĶŃŏĭňĵĭȮĕƟŀĭńĚėńĭȮŐĸŃĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
  1,2ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĪĭĪĺĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĽĴĴŋĨŇģŅĬȮŐĸŃ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢőėĶĚĔŅĶĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

1,3ȮȮĶŃĭŋĪŅĚŏĸŊŀĔȮĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěȮŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
  1,4ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬņĽƞĚįĸįĸŇĨ 

  1,5ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐįĬŐĸŃėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸȮĮĶŃĴŅĦĶŅėŅŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗ
ĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ 

3.8 ȮĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃŐįĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮȮ2ȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦ 

  2,/ȮȮěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨŅĴĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮ 
  2,0ȮȮıŇěŅĶĦŅěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮȮ3ȮȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
  3,/ȮȮěńħĪņŐĸŃŀĬŋĴńĨŇŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 
  3,0ȮȮıŇěŅĶĦŅėĺŅĴėŊĭľĬƟŅĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦ 
  3,1ȮȮĪĭĪĺĬ-ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĚŅĬ 
  3,2ȮȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĨŇħĨŅĴĮƤĠľŅȮŀŋĮĽĶĶėȮĺŇīňĔŅĶŐĔƟœĕȮŐĸŃĭĪŏĶňĵĬ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮȮĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĨŇħĨŅĴ-ĮĶńĭĮĶŋĚ-ŐĔƟœĕ 
  4,/ȮȮĮĶŃŏĴŇĬįĸįĸŇĨŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶįĸįĸŇĨ 
  4,0ȮȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
  4,1ȮȮĨŇħĨŅĴįĸĔĶŃĪĭ-ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚĪŅĚĭĺĔŐĸŃĸĭ 
  4,2ȮȮĽĶŋĮĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕȮŐĸŃĭĪŏĶňĵĬ 
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ŐįĬĳŅıŐĽħĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĽĶĶŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

ėĦŃłȮĪĭĪĺĬįĸįĸŇĨŐĸŃĔņľĬħŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮȮ 
ĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĨŅĴĔĶŀĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 

ěńħĪņėņĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦĨŅĴĔĶŀĭ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 

ĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶȮȮįĸįĸŇĨȮȮĨńĺĝňŘĺńħ 
ŐĸŃĮĶŃĽŅĬŐįĬĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶĚŅĬėĦŃł 

 

 

ĽĳŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
 

ĪĭĪĺĬȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗįƞŅĬĴŅ 

 

ėĦŃłȮěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
 

ĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦ 
 

ŏľŖĬĝŀĭ 

ŏľŖĬĝŀĭ 

œĴƞŏľŖĬĝŀĭ 

œĴƞŏľŖĬĝŀĭ 

 

ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
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ĽĶŋĮőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2563  
ĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

ĸņħńĭ őėĶĚĔŅĶ 
ěņĬĺĬ
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĶĺĴ 

ĚĭŐįƞĬħŇĬ ŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ     
/ ıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶĻŇĸĮĭńĦĤŇĨ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ /  15,000 15,000 
0 ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ /  10,000 10,000 
3 ıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶ ĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ /  18,700 18,700 
4 ĔŅĶĕŀĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴ ľĸńĔĽŌĨĶĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶȮ

&ľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,2562) 
/  56,500 56,500 

5 ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 0 50,000  50,000 
6 ĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ / 105,130  105,130 
7 ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľŋƞĬĵĬĨƢĽŅĕŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  / 30,000  30,000 
8 ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ / 15,000  15,000 
9 ĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅ 

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
/ 5,000  5,000 

10 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ / 30,000  30,000 
11 ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ / 5,000  5,000 
12 ŏĽĶŇĴĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ / 5,000  5,000 
13 ěńħŐĽħĚĬŇĪĶĶĻĔŅĶħƟŅĬĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ / 4,800  4,800 
14 ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻĨĺĶĶļĪňŗ 21  / 5,000  5,000 
15 ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ / 110,234  110,234 
16 ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅ ĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ / 14,000  14,000 
17 ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨłĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ / 48,500  48,500 
18 ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ / 53,354  53,354 
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ĽĶŋĮőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2563  
ĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

ĸņħńĭ őėĶĚĔŅĶ 
ěņĬĺĬ
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĶĺĴ 

ĚĭŐįƞĬħŇĬ ŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 
19 ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃėŋĦĳŅıĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶ 0 89,122  89,122 
20 ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨıŊĝ ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 1 101,934  101,934 
21 ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ / 23,952  23,952 
22 ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨł ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 1 109,340  109,340 
23 ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠőħĵŏĜıŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶ

ŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 
/ 42,200  42,200 

24 ŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ / 5,240  5,240 
25 ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ ĔŇěĔĶĶĴėƞŅĵėŋĦīĶĶĴ  ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ / 7,800  7,800 
26 ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ 3 86,598  86,598 
27 ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃ ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĭńĦĤŇĨȮőħĵĻŉĔļŅěŅĔĽĩŅĬŃĔŅĶĦƢěĶŇĚ ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃ

ľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶ 
2 108,342  108,342 

28 ŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ Ready to work  ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ / 17,200  17,200 
29 ėƞŅĵĺŇĻĺĔĶĶĴĽńĴıńĬīƢ / 12,500  12,500 
30 ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ  / 27,394  27,394 
31 ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅ ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ  / 6,000  6,000 
32 ĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ   / 25,600  25,600 
33 ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĺŇĻĺĔĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21  ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ / 8,000  8,000 
34 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĮƖĔŀŇĬĪĶňĵƢŏıŊŗŀĔŅĶėƟŅ / 15,000  15,000 
35 ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨĽńĨĺƢ / 56,982  56,982 
36 ĻŉĔļŅħŌĚŅĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨĽńĨĺƢ  / 20,000  20,000 
37 ŀĭĶĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶěńħĔŅĶĲŅĶƢĴŐĸŃŀŅľŅĶĽńĨĺƢĴŊŀŀŅĝňı   / 15,000  15,000 
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ĽĶŋĮőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2563  
ĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

ĸņħńĭ őėĶĚĔŅĶ 
ěņĬĺĬ
ĔŇěĔĶĶĴ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
ĶĺĴ 

ĚĭŐįƞĬħŇĬ ŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 
38 ıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗ 21 9  150,000 150,000 
39 ŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĳŅļŅŀńĚĔķļ  1 20,000  20,000 
40 ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľŋƞĬĵĬĨƢŐĸŃĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇ ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 2  50,000 50,000 
41 ŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮCoaching  1  22,200 22,200 
42 ıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚĕŉŘĬ 1  388,573 388,573 
43 ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬ (WIL) ŐĸŃĽľĔŇěĻŉĔļŅ 3 43,578 50,000 93,578 
44 ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 1  300,000 300,000 
45 ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŒľĴƞ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 1 10,000  10,000 
46 ıńĥĬŅĶŃĭĭĔĸœĔŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŒľĴƞėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶł 1  100,000 100,000 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
47 ĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĶŃĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 0  170,000 170,000 
48 ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňŒľƟĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 1  180,000 180,000 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
27 ıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı   /  127,100 127,100 
3. ŀĭĶĴĽńĴĴĬŅĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬŐĸŃěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢėĦŃŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬ /  38,700 38,700 
3/ ıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ / 80,200 484,100 564,300 
30 ěńħěƟŅĚĭŋėĸŅĔĶėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ /  1,397,547 1,397,547 

ĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬ 79 1,413,000 3,558,420 4,971,420 
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ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĮƦĬėĦŃľĬŉŗĚĪňŗĽńĚĔńħŀĵŌƞŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢ ĴňľĬƟŅĪňŗįĸŇĨĭńĦĤŇĨĽŅĕŅŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŒĬĮƖ ı,Ļ, 2544 ĽĩŅĭńĬŒľƟŐĵĔ
őėĶĚĽĶƟŅĚŀŀĔĴŅŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶěńħĨńŘĚėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶ ŐĸŃőėĶĚĔŅĶěńħĨńŘĚėĦŃŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ ĽńĚĔńħĽĩŅĭńĬĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮĨƞŀĴŅœħƟĶńĭĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚŏĮƦĬėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
             ĨŅĴĔġĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĺƞŅħƟĺĵĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮŏĶŊŗŀĚȮ
ĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĸĚĺńĬĪňŗȮ27 īńĬĺŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2549 ĞŉŗĚėĦŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴœħƟŐĭƞĚľĬƞĺĵĚŅĬȮħńĚĬňŘ 
             1,ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦĭħň 
             2,ȮĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶ 
             3,ȮĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
             4,ȮĻŌĬĵƢĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵň 

  ĮƤěěŋĭńĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĦŃłȮĴňĔŅĶŏĮƕħĽŀĬľĸńĔĽŌĨĶĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮ3ȮľĸńĔĽŌĨĶȮȮȮȮȮȮȮ
7ȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮħńĚĬňŘ 
  /,ȮľĸńĔĽŌĨĶĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨ 

¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶ 
0,ȮľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
1,ȮľĸńĔĽŌĨĶĻŇĸĮĭńĦĤŇĨ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
2,ȮľĸńĔĽŌĨĶĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
3,ȮľĸńĔĽŌĨĶŏĪėőĬőĸĵňĭńĦĤŇĨ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
¶ ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ&ĨƞŀŏĬŊŗŀĚ' 

ĭŋėĸŅĔĶĮĶŃěņėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ5/ȮėĬȮħńĚĬňŘ 
¶ ĮĶŃěņĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶȮěņĬĺĬȮ/4ȮėĬ 
¶ ĭŋėĸŅĔĶĮĶŃěņĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ22ȮėĬ 
¶ ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬȮěņĬĺĬȮ//ȮėĬ 
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ĮĶńĝĠŅ ĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮėŌƞĚŅĬĺŇěńĵȮŒİƙŒěĭĶŇĔŅĶȮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 
ŀńĨĸńĔļĦƢ ĴňėŋĦīĶĶĴȮĝņĬŅĠĺŇĝŅĝňı 
ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ĴŋƞĚĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĪƟŀĚĩŇŗĬ  
ıńĬīĔŇě /,ȮįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 0,ȮĵĔĶŃħńĭĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏĝŊŗŀĴőĵĚŀĚėƢėĺŅŏıŊŗŀ

ıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬŒľƟĵńŗĚĵŊĬ 
 1,ȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 
 2,ȮĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴěŅĔĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮ 
 3,ȮĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
 1. ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 2. ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
 3. ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 
 4. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

5. ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ Ȯ
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢľĸńĔŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

 /,/ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗȮĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
  ĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
 /,0ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 /,1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňıĴňįĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĽŅĴŅĶĩĨňıŇĴıƢ
  ŏįĵŐıĶƞŐĸŃĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

 0,/ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 
 0,0ȮŏıŊŗŀĬņįĸĚŅĬĺŇěńĵœĮĭŌĶĦŅĔŅĶŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŐĔƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 
 1,/ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĚŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀŅĝňı 
 1,0ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĚŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĪňŗĵĔĶŃħńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
 2,/ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėĦŃĴňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŀħȮėĸƟŀĚĔńĭĺŇĩňĝňĺŇĨŐĸŃ 
  ĺńĥĬīĶĶĴœĪĵ 
 2,0ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ 
  ĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĔńĭĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
 3,/ȮıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
 3,0ȮıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
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ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ0341+0345'ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
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ŐįĬĪňŗĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ&Strategy Map) 3ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ0341+0345'ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
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 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ&QUMRȮ?l_jwqgq'ȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ&QUMRȮ?l_jwqgq'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴĳŅĵŒĬŐĸŃ
ĳŅĵĬŀĔĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚėĦŃł 
 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĕŀĚėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏĮƦĬĔŅĶĭƞĚĭŀĔĩŉĚěŋħŐĕŖĚȮ&Strength'ȮŐĸŃěŋħŀƞŀĬȮ&Weakness'ȮĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮħńĚĬňŘ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮ&Internal factor' 
ěŋħŐĕŖĚȮ&Strength' ěŋħŀƞŀĬȮ&Weakness' 

S1ȮĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĬœħƟ 
S2ȮĭŋėĸŅĔĶĴňĻŅĽĨĶƢĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņĺŇěńĵŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ
ĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬœħƟ 
S3ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĴňĻŅĽĨĶƢħƟŅĬŏĔļĨĶŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ĶƞĺĴĔńĬĪņŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶœħƟľĸŅĔľĸŅĵ 
S4ȮĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĽŌƞĪƟŀĚĩŇŗĬœħƟ 
S5ȮĴňĶŃĭĭĭĶŇľŅĶőħĵĵŉħľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
S6ȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬĳŅėĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĔŅĶŒĔĸƟĝŇħ
ŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĻŉĔļŅ 
S7ȮĭŋėĸŅĔĶĽƞĺĬŒľĠƞĴňĪńĻĬėĨŇıĶƟŀĴŏĮƕħĶńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĸŃĴňėĺŅĴȮĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĵŋėħŇěŇĪńĸ 
S8ȮĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵĽĩŅĬĪňŗİƗĔĮĢŇĭńĨŇĔŅĶěŅĔĳŅĵĬŀĔŏĕƟŅĴŅ
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
S9 ĴňĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĳŅĵŒĬėĦŃ 

W1ȮĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĴƞŏıňĵĚıŀ
ŐĸŃœĴƞĪńĬĽĴńĵ-ŏĪėőĬőĸĵňıŊŘĬģŅĬĬƟŀĵĔĺƞŅĽĩŅĭńĬ
ėŌƞŐĕƞĚ-ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴň
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅœĴƞĪńĬĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴ 
W2ȮėĦŅěŅĶĵƢĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŒĬĶŃħńĭĨŗņĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢįĸĚŅĬŒĬĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇœħƟ-ıńĥĬŅ
ľĸńĔĽŌĨĶĬŅĬŅĝŅĨŇ 
W3ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽŀĬȮĺŇěńĵŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĻŅĽĨĶƢĨƞŅĚŕȮĽŌƞĪƟŀĚĩŇŗĬĵńĚœĴƞŏĮƦĬĶŃĭĭ 
W4ȮĕŅħĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪņŒľƟŀŅěŅĶĵƢĨƟŀĚĴňĳŅĶŃ
ĚŅĬħƟŅĬīŋĶĔŅĶĴŅĔŏĔŇĬœĮěĬœĴƞĴňŏĺĸŅėŇħĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
W5ȮĕŅħĶŃĭĭŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭĴĺĸĝĬĽńĴıńĬīƢ-
ĬńĔĻŉĔļŅ-ĶŋƞĬıňŗĶŋƞĬĬƟŀĚ 
W6ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŐįĬĵńĚœĴƞ
ŏĮƦĬĶŃĭĭȮȮȮ 
W7ȮœĴƞĴňģŅĬĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ
ĪņŒľƟĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĬƟŀĵ-ĕŅħĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĨńħĽŇĬŒě 
W8ȮĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅőħĵŏĜıŅŃĝńŘĬ
ĮƖĪňŗȮ1ȮĵńĚœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪņŒľƟŀńĨĶŅĔŅĶŀŀĔĔĸŅĚėńĬ
ĽŌĚ 
W9ȮėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔħƟŅĬĽľĔŇěĴňĬƟŀĵ 
W10 ĭŋėĸŅĔĶœĴƞĽŅĴŅĶĩĺŇěńĵľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŒĬĔŅĶ
ĨƞŀĵŀħŏĝŇĚıŅĦŇĝĵƢ 
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ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĩŅĬĔŅĶĦƢĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶ&External factor' 
őŀĔŅĽȮ&Opportunities' ĳńĵėŋĔėŅĴȮ&Threat' 

O1ȮĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸĮƤěěŋĭńĬĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
O2ȮĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĨĸŅħŐĶĚĚŅĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏĔļĨĶĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
O3ȮĨĸŅħŐĶĚĚŅĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴň
ĪńĔļŃŏĜıŅŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĕŉŘĬ 
O4ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶŏĮƕħľĸńĔĽŌĨĶŒĬĽľĺŇĝŅŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
O5ȮĮĶŃĝŅĝĬŒĝƟĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸĴŅĔĕŉŘĬ 
O6ȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗŒĔĸƟĭƟŅĬ 
O7ȮĶńģĭŅĸĮƤěěŋĭńĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅŒĬħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
O8ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨńŘĚŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĳŅėŏľĬŊŀ
ĨŀĬĸƞŅĚŐĸŃŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĝŅĨŇŐĸŃ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěńĚľĺńħ 
O9 ĴňĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĔŌƟĵŊĴŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĵ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 

T1ȮĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅĴňĮĶŇĴŅĦĬƟŀĵ 
T2ȮįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵœĴƞĴńŗĬŒě-ĕŅħėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽƞĚįĸŒľƟ
ĬńĔĻŉĔļŅľŅĚŅĬĪņĵŅĔ 
T3ȮěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĻŉĔļŅĨƞŀĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĨĶňĴňĮĶŇĴŅĦĸħĸĚ 
T4ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĵĺŇĝŅĝňıŏĮƕħ
ľĸńĔĽŌĨĶŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭėĦŃ 
T5ȮĬńĔĻŉĔļŅŐĶĔŏĕƟŅĴňėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗ
ŏĸŊŀĔĶŃħńĭĨŗņ 
T6ȮĽĩŅĭńĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœħƟ
ŒĬĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň 
T7ȮĶŃĭĭĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅȮ&Tcas) ĽƞĚįĸĨƞŀěņĬĺĬ
ĬńĔĻŉĔļŅ 
T8ȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĶńĭĶŅĝĔŅĶĪņŒľƟ
œĮėĦŃŀŊŗĬĴŅĔĔĺƞŅ 
T9ȮĔġĶŃŏĭňĵĭěŅĔĽƞĺĬĔĸŅĚĨƟĬĽńĚĔńħĴŅĔŏĔŇĬœĮȮĪņŒľƟ
ĪņĚŅĬœĴƞėĸƞŀĚĨńĺ 
T10 ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅ
ĪŅĚŏĸŊŀĔĴňĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



17 
 

 

ĨņŐľĬƞĚĽĳŅıĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŐĬĺőĬƟĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīƢ 

 

 
Cash Cows Situation (ST) 

ĳŅĵĬŀĔĜŋħŐĨƞĳŅĵŒĬŏħƞĬȮ&ŐĴƞĺńĺ*ȮCash Cows' 
 
 ĔĸĵŋĪīƢĽĶƟŅĚĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬȮ 
 ŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĳŅĵŒĬŐĸŃŒĝƟěŋħŐĕŖĚŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňĵľŅĵĪňŗŏĔŇħěŅĔĳńĵėŋĔėŅĴȮőħĵĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚȮıńĥĬŅȮĸħĨƟĬĪŋĬȮĸħĶŃĵŃŏĺĸŅȮħńĚĬňŘ       
 +ȮĕĵŅĵĚŅĬĪňŗŏĮƦĬěŋħŐĕŖĚ   - ėĺĭėŋĴ   +ȮľĸňĔŏĸňŗĵĚŀŋĮĽĶĶė 
 +ȮėŋƟĴėĶŀĚ    +ȮĮĔĮƚŀĚĶńĔļŅ 
 

 



 
 

 

1
8 

 

 
 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĶŃħńĭėĦŃȮĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ034/ȮŐĸŃėĦŃłȮœħƟĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚȮĽĔŀ,Ȯ&/1ȮĨńĺĭƞĚĝňŘ'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚȮŀĵŌƞĪňŗȮ2,14ȮėŃŐĬĬȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭȮħň 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬĶŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ/ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮėŊŀȮ2,06ȮėŃŐĬĬȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭȮħň 
 0,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŇěńĵȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮėŊŀȮ3,..ȮėŃŐĬĬȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭȮħňĴŅĔ 
 1,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮėŊŀȮ1,..ȮėŃŐĬĬȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭȮıŀŒĝƟ 
 2,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮėŊŀȮ1,..ȮėŃŐĬĬȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭȮıŀŒĝƟ 
 3,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮėŊŀȮ3,..ȮėŃŐĬĬȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭȮħňĴŅĔ 
  įĸĺŇŏėĶŅŃľƢėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĶŃħńĭėĦŃȮ 3ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘȮ 
 /,ȮħƟŅĬĮƤěěńĵĬņŏĕƟŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵŌƞĪňŗȮȮ2,57ȮȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭħňĴŅĔ 
 0,ȮħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵŌƞĪňŗȮȮ2,/2ȮȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭħň 
 1,ȮħƟŅĬįĸĸńıīƢȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĵŌƞĪňŗȮ2,05ȮėŋĦĳŅıŀĵŌƞĶŃħńĭħň 
  

 

 

 

 

 

ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĶŃħńĭėĦŃȮĮĶŃěņĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮ034/ 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢ 

 



 
 

 

1
9 

įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ 
Īňŗ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮƖȮ034. įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
/ ėĦŃėĺĶěńħľŅŐľĸƞĚĚŅĬĬŀĔŏĺĸŅȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĴňĶŅĵœħƟĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬ -ĮĶŃĝŋĴėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĔŇěĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅłȮŏıŊŗŀėńħŏĸŊŀĔĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅœħƟŒĝƟŏĺĸŅĺƞŅĚŏıŊŗŀľŅĶŅĵœħƟĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬ 
+ĮĶŃĽŅĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒľƟŏĕƟŅĴŅĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅœħƟĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸȮ
ĶŅĵœħƟȮĝƞĺĚŏĺĸŅĪņĚŅĬȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
+ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐľĸƞĚĚŅĬĬŀĔŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĪĶŅĭįƞŅĬŏıěȮŏĺŖĭœĞħƢĕŀĚėĦŃłŐĸŃ
ĕŀĚĽőĴĽĶĬńĔĻŉĔļŅėĦŃŏĪėőĬłȮŐĸŃĽƞĚĕƟŀĴŌĸŒľƟŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮ 
+ȮěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĬŀĔŏĺĸŅȮőħĵŒľƟĪňŗĮĶŉĔļŅ
ėŀĵŐĬŃĬņŐĸŃĨŇħĨŅĴ 

0 ėĺĶĩƞŅĵĪŀħŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔņľĬħŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶ-
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃŀńĨĸńĔļĦƢħńĚĔĸƞŅĺ 

+ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĶĦĶĚėƢĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚėĦŃłŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĪĶŅĭ 
+ȮěńħĪņŐįĬĚŅĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚėĦŃł 

1 ėĺĶĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŐįĬıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŒľƟĽŃĪƟŀĬĨŅĴ 
ŀńĨĸńĔļĦƢĪňŗėĦŃĔņľĬħœĺƟ 

+ȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěěŅĔĔŇěĔĶĶĴŐĸŃőėĶĚĔŅĶȮĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀœĴƞŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃŐĔƟœĕĔŇěĔĶĶĴŐĸŃőėĶĚĔŅĶĨƞŀœĮ 
+ȮėĺĶŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĳŅĵŒĬėĦŃłĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚėĦŃłŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĶƞĺĴĔńĭĻŅĽĨĶƢĽŅĕŅĨƞŅĚŕȮĳŅĵŒĬ
ėĦŃłȮŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

2 ėĺĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐįĬıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴőėĶĚĔŅĶ-ŐįĬŒĬĮƖĩńħœĮ 

+ȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĺŇŏėĶŅŃľƢįĸěŅĔĔŇěĔĶĶĴŐĸŃőėĶĚĔŅĶȮĺƞŅ
ŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀœĴƞȮŏıŊŗŀĬņįĸĕŀĚĮƤĠľŅĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĔŇěĔĶĶĴőėĶĚĔŅĶ
ŒĬŐįĬĔŇěĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅĨƞŀœĮ 

3 ėĺĶıńĥĬŅĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĶŃľĺƞŅĚĻŇļĵƢŏĔƞŅĔńĭėĦŃȮŐĸŃĻŇļĵƢĮƤěěŋĭńĬȮŏĝƞĬȮ
ĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢ 

+ȮĽĶƟŅĚĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĨŇħĨƞŀĶŃľĺƞŅĚĻŇļĵƢŏĔƞŅĔńĭėĦŃłȮŐĸŃĻŇļĵƢĮƤěěŋĭńĬȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ/Ȯ
ĝƞŀĚĪŅĚ 

4 ėĺĶěńħŒľƟĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽńĴıńĬīĳŅıĶŃľĺƞŅĚĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĻŇļĵƢĮƤěěŋĭńĬȮŐĸŃ
ėĦŅěŅĶĵƢ 

+ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĶŃľĺƞŅĚėĦŃȮėĦŅěŅĶĵƢȮĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĻŇļĵƢ
ĮƤěěŋĭńĬȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴ-ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶİƗĔ
ĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıȮŏĮƦĬĨƟĬ 



 
 

 

2
0 

Īňŗ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮƖȮ034. įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĕňĵĬĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬĳŅĵĬŀĔŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭĪŋĬ
ĺŇěńĵěŅĔĳŅĵĬŀĔĴŅĔĕŉŘĬ 

+ȮĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŅĶĮĶŃĔŅĻĶńĭĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬĳŅĵĬŀĔŒľƟ
ŀŅěŅĶĵƢĶńĭĪĶŅĭŒĬľĸŅĵŕȮĝƞŀĚĪŅĚȮŏĝƞĬȮŏĺŖĭœĞĨƢȮœĸĬƢĔĸŋƞĴėĦŅěŅĶĵƢėĦŃŏĪėőĬłȮ
ĨŇħĮĶŃĔŅĻ 
+ȮĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦĔŅĶœĮĶŅĝĔŅĶŒĬĔŅĶŀĭĶĴĔŅĶŏĕňĵĬĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
+ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏĕňĵĬ
ĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĕŀĪŋĬĺŇěńĵěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 

6 ėĺĶĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚłȮŏıŊŗŀ
ĬņĴŅĽŌƞĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

+ȮĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĺŇŏėĶŅŃľƢįĸěŅĔĔŇěĔĶĶĴŐĸŃőėĶĚĔŅĶȮħƟŅĬ
ĪņĬŋĭņĶŋĚłĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀœĴƞȮŏıŊŗŀĬņįĸĕŀĚĮƤĠľŅĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ
ĔŇěĔĶĶĴőėĶĚĔŅĶĨƞŀœĮ 

7 ėĺĶĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŐįĬĪņĬŋĭņĶŋĚłŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮŐĸŃ
ėŋĦĳŅı 

+ȮĮĶŃĝŋĴŀĬŋĔŇěĔŅĶĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŐįĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚ
ŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃŏĝŇĚėŋĦĳŅı 

/. ėĺĶĔņľĬħĮƤěěńĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĮƦĬįĸěŅĔĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ ĮĶŃĝŋĴėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŏıŊŗŀĶƞĺĴĔńĬěńħĪņŐįĬĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0340ȮŐĸŃĔņľĬħĮƤěěńĵŏĽňŗĵĚĪňŗŏĮƦĬĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔ 

// ħņŏĬŇĬĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĕŀĚėĦŃȮŐĸŃĪņĔŅĶĨĶĺěĨŇħĨŅĴ
įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŏĮƦĬĶŃĵŃ 

+ȮěńħĪņėņĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĕŀĚėĦŃ 
+ȮĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĪńŘĚĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮŐĸŃĶŃħńĭėĦŃȮŒĬ
ĶŀĭȮ4Ȯ7ȮŐĸŃȮ/0ȮŏħŊŀĬ 

/0 ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĬņŏĽĬŀŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĔƞŀĬĴňĔŅĶĨĶĺě
ĮĶŃŏĴŇĬėĦŃ 

ŒľƟľĸńĔĽŌĨĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıȮĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶȮŏĽĬŀ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĦŃȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃěņėĦŃȮŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
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1 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĝŇĚėŋĦĳŅı 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ ěŋħŐĕŖĚ-ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĝŊŗĬĝĴȮȮ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗħň-ĬĺńĨĔĶĶĴ-įĸĚŅĬĪňŗőħħŏħƞĬ 

/,ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨ - ėĦŃĴňėĦŅěŅĶĵƢĪňŗĴňėŋĦĺŋĥŇĮĶŇĠĠŅŏŀĔȮŐĸŃ
ĨņŐľĬƞĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶěņĬĺĬĴŅĔ 

- ĔņĔńĭĨŇħĨŅĴĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒľƟĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ 
- ėĦŃėĺĶĴňĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶŒľƟėņĮĶŉĔļŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃ
ĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅĨĸŀħěĬĔŅĶĽĶƟŅĚĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŒľƟ
ėņĮĶŉĔļŅŒĬĽƞĺĬĕŀĚėĦŃŒĬĳŅıĶĺĴ 
- ėĺĶěńħĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬĕƟŀȮ1-3 ŒĬĳŅıĶĺĴ
ŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔ
ĮĶŃŏħŖĬ 
- ėĺĶĬņŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅœĮĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅħƟĺĵ 
- ėĺĶĪĭĪĺĬĨńĺĝňŘĺńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅ
ŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃėŋĦĳŅıĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 
- ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıėĺĶ
ĕĵŅĵĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĽŌƞĶŃħńĭľƟŀĚŏĶňĵĬ 

+ 

2,ȮĔŅĶĺŇěńĵ - ěņĬĺĬįĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĪŋĬĔŅĶĺŇěńĵŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭħň 
- ĴňěņĬĺĬĔŅĶĨňıŇĴıƢŏįĵŐıĶƞĚŅĬĺŇěńĵĪńŘĚ
ĶŃħńĭĝŅĨŇȮŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 
- ŀŅěŅĶĵƢĽŅĴŅĶĩĕŀĪŋĬĚŅĬĺŇěńĵěŅĔ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
 

ěŋħŀƞŀĬ 
- ėĦŃėĺĶĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
- ėĦŃėĺĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭĕŀĚĽƞĺĬĔĸŅĚĪňŗĴňĨƞŀĶŃĭĭŐĸŃ
ĔĸœĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĶŃħńĭėĦŃ 
 
 
 

- 
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2 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĝŇĚėŋĦĳŅı 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ ěŋħŐĕŖĚ-ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĝŊŗĬĝĴȮȮ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗħň-ĬĺńĨĔĶĶĴ-įĸĚŅĬĪňŗőħħŏħƞĬ 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
- ĔŅĶěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĕƟŅĴĻŅĽĨĶƢ
ŏıŊŗŀĕŀĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔŐľĸƞĚĪŋĬĳŅĵĬŀĔ 
- ŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĺŇěńĵŒĬĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 
- ėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŀŅěŅĶĵƢœħƟĕŀĪŋĬĺŇěńĵĳŅĵĬŀĔ 
- ėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŀŅěŅĶĵƢĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃľĺƞŅĚĻŅĽĨĶƢ
ŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵĪňŗĽŅĴŅĶĩįĸŇĨįĸĚŅĬĺŇěńĵœħƟĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĬŘņĩŉĚ
ĮĸŅĵĬŘņ ŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĝŅĨŇȮĴńŗĬėĚȮĴńŗĚ
ėńŗĚĵńŗĚĵŊĬ 
- ėĺĶĴňĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀŒľƟ
ŏľŖĬĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃħńĭėĦŃ
ŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 

1,ȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ
ŐĔƞĽńĚėĴ 

- ĴňőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
- ĴňŀŅěŅĶĵƢĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĵŋėĮƤěěŋĭńĬŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬŐĸŃ
ĽńĚėĴ 

- ěńħőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĭĭœĴƞŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦľĶŊŀ
őėĶĚĔŅĶĪňŗĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ 
- ĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃěńħĪņľĸńĔĽŌĨĶ
ĶŃĵŃĽńŘĬ 
- ėĦŃėĺĶĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĝńħŏěĬ 
- ėĦŃėĺĶěńħĪņįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ 

- 
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3 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĝŇĚėŋĦĳŅı 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ ěŋħŐĕŖĚ-ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĝŊŗĬĝĴȮȮ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅı ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗħň-ĬĺńĨĔĶĶĴ-įĸĚŅĬĪňŗőħħŏħƞĬ 

2,ȮĔŅĶĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮŃ
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

+ - ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚŐįĬŐĸŃ
őėĶĚĔŅĶ 
- ėĺĶĪĭĪĺĬĨńĺĝňŘĺńħŐįĬħƟŅĬĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮŃŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚėĦŃŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃ
ėŋĦĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĺńħįĸĮĶŃŏĴŇĬœħƟȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 

- 

3,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ +ȮĴňĶŃĭĭŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı
ĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪņŒľƟįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıŒĬĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶ
ĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗħňĕŉŘĬ 
ŐĬĺĪŅĚŏĽĶŇĴěŋħŐĕŖĚ 
- ĔŅĶĶńĭĶŀĚȮTQR  

+ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚ
ĨŅĴȮTQR 
- ĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮ
ěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĽĴńėĶŏĶňĵĬĴňŐĬĺőĬƟĴĸħĸĚȮĪņŒľƟ
ĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĨƞŅĚŕȮĕŀĚėĦŃȮŐĸŃŏĔŇħ
ĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŒĬĔŅĶŏĮƕħľĸńĔĽŌĨĶœħƟȮěŉĚĩŊŀŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬ
ĽņėńĠȮħńĚĬńŘĬȮėĺĶĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔĶĦňĬňŘ
ŐĸŃĺŅĚŐįĬĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
- ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨƟĬĪŋĬįńĬŐĮĶĨƞŀĔŅĶįĸŇĨĬńĔĻŉĔļŅŒĬŐĨƞ
ĸŃľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀĬņœĮĬņŏĽĬŀŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔĦĤƢĕńŘĬĨŗņŒĬ
ĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅ 
- ŏĨĶňĵĴĔŅĶıńĥĬŅŐįĬĔĸĵŋĪīƢŒľĴƞĨŅĴŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĪňŗěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚŀŋħĴĻŉĔļŅłȮŐĸŃ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮ 

 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚėĦŃ 
- ėĺĶĪĭĪĺĬĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪŋĔŐįĬĕŀĚėĦŃŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃėŋĦĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĺńħįĸĮĶŃŏĴŇĬœħƟȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ 



 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0 

ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŐįĬ 
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ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚŐįĬıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ&ı,Ļ,Ȯ0341+0345' 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒľĴƞĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĪƟŀĚĩŇŗĬĨŅĴıĶŃĭĶĴĶŅőĝĭŅĵȮĶŃĵŃȮ0.ȮĮƖ 

Ȯ&ı,Ļ,Ȯ034.+0357' 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢȮĶŃĵŃȮ20 
ĮƖȮ&ı,Ļ, 2561 ů 2579' 

ĶŃĵŃĪňŗȮ1 ĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ2561 ů Ȯı,Ļ,Ȯ2564' 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ&ı,Ļ,Ȯ0341+0345' 

ŴĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŏĬƟĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıŏĮƦĬ
ŏĸŇĻȮőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬŒľƟĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŵ 

ŴŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴıńĬīĔŇěŏıŊŗŀĴŋƞĚĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ 

ŴĴŋƞĚĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĪƟŀĚĩŇŗĬŵ 
 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ8ȮĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
/,ȮħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
0,ȮħƟŅĬĽńĚėĴ 
1,ȮħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ8ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
įĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮ 
 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ8ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0Ȯ8ȮĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌ 
/,ȮĔŅĶįĸŇĨėĶŌȮĶŃĭĭĮƕħ-ŏĮƕħ 
0,ȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĶŌ 
1,ȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0Ȯ8ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔŅĶĺŇěńĵȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŐĸŃıńĬīĔŇěĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0Ȯ8ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĚŅĬĺŇěńĵ
ŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1Ȯ8ȮĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
/,ȮĵĔĶŃħńĭėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńġ 
0,ıńĥĬŅŀŅěŅĶĵƢ 
1,ėŋĦĳŅıĭńĦĤŇĨ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1Ȯ8ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅ
ėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1Ȯ8ȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵň
ĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2Ȯ8ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
/,ȮŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
0,ȮĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
1,ȮĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬ 
2,ȮıńĥĬŅŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
3,ȮěńħĶŃĭĭĚŅĬĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2Ȯ8ȮĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŒľƟŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮȮ 
 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2Ȯ8ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃ
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3Ȯ8ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3Ȯ8ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
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ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ ŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ

ĨŅĴıńĬīĔŇěŏıŊŗŀĴŋƞĚĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬŏĸŇĻ 
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ıńĬīĔŇě 1. įĸŇĨĭńĦĤŇĨŐĸŃıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 
2. ĺŇěńĵȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬ 
3. įĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
4. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

1. įĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
2. ĵĔĶŃħńĭĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬŒľƟĵńŗĚĵŊĬ 
3. ĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 
4. ĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴěŅĔĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮ 
5. ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

ŀńĨĸńĔļĦƢ ŏĮƦĬėĬħňĴňĺŇĬńĵȮŒİƙŏĶňĵĬĶŌƟĽŌƟĚŅĬȮŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĪėőĬőĸĵňȮĴňěŇĨŀŅĽŅ ĴňėŋĦīĶĶĴȮĝņĬŅĠĺŇĝŅĝňı 
ĮĶŃŏħŖĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

/,ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽńĚėĴ
ŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ 
0,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔŅĶĺŇěńĵȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃıńĬīĔŇěĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
1,ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
2,ȮĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŒľƟŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
3,ȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒľƟŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬĽŌƞ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 

1. ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
2. ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
3. ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃ
ĪƟŀĚĩŇŗĬ 
4. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
5. ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇ
ĭŅĸ  
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ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŏĝŇĚ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

 

/,/ȮĭńĦĤŇĨŏĮƦĬėĬħňĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢĨŅĴŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
/,0ȮĭńĦĤŇĨĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĪńĔļŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇ-ĺŇĝŅĝňıĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸ 
/,1ȮĭńĦĤŇĨĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪńŘĚĳŅļŅœĪĵȮŐĸŃĳŅļŅȮĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

1.1 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗȮĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
1.2 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 

 0,/ȮįĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬĶĺĴĪńŘĚĽĶƟŅĚ
ĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŐĔƞĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 
2.2 įĸĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚėĦŅěŅĶĵƢĴňėŋĦĳŅıœħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 
2.3 ĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚ 
0,2ȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĲƘƨĬĲŌŒľƟŏĮƦĬĴĶħĔĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴ 

0,/ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 
0,0ȮŏıŊŗŀĬņįĸĚŅĬĺŇěńĵœĮĭŌĶĦŅĔŅĶŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŐĔƞĝŋĴĝĬ
ŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 

 1,/ȮĭńĦĤŇĨėĶŌĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
1,0ȮėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
1,1ȮĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅėĶŌĪňŗĴňėŋĦĳŅı 

1,/ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĚŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀŅĝňı 
1,0ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĚŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĪňŗĵĔĶŃħńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

 2,/ȮĴňĶŌĮŐĭĭ-ĶŃĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗœħƟĴŅĨĶģŅĬŏĔĦĤƢėŋĦĳŅıȮőħĵĵŉħľĸńĔīĶĶ
ĴŅĳŇĭŅĸȮŐĸŃĴňĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
2,0ȮĭŋėĸŅĔĶĴňĽĴĶĶĩĬŃėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĴŅĨĶģŅĬȮ
ŐĸŃĪŅĚŅĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 
2,1ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĮƦĬŀĚėƢĔĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

2,/ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶĕŀĚėĦŃĴňĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŀħȮėĸƟŀĚĔńĭĺŇĩň
ĝňĺŇĨŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴœĪĵ 
2,0ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴĔńĭĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

 3,/ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 
3,0ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶŏĮƦĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľƞĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĪƟŀĚĩŇŗĬĽŌƞĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ 
3,1ȮĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵĔńĭŀĚėƢĔĶŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇ 
3,2ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟĶńĭĔŅĶěńħŀńĬħńĭėŋĦĳŅıŒĬĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇ 

3,/ȮıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
3,0ȮıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ 
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ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚėĦĭħňėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 

įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,īĺńĝȮıŃĵŇŘĴ 
ėĦĭħňėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

ĺŇĽńĵĪńĻĬƢŐĸŃĬőĵĭŅĵ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ 
/,ȮĔŅĶŏıŇŗĴěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅ ¶ ĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ 

¶ ŀŅěŅĶĵƢıňŗŏĸňŘĵĚ 
¶ ıńĥĬŅĽŊŗŀ 
¶ ĔŅĶŒľƟĪŋĬĔŅĶĻŉĔļŅ 

0,ȮĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ ¶ ĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľĴƞ ¶ ĭŌĶĦŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŒľĴƞĶƞĺĴĔńĬ 
1,ȮőėĶĚĔŅĶĶŃĵŃĽńŘĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ ¶ ľĸńĔĽŌĨĶĶŃĵŃĽńŘĬ ¶ őėĶĚĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
2,ȮĔŅĶěńħĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ &ĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮ 
ĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ' 

¶ ĔŅĶĽŀĬȮ-ȮįĸŇĨĭńĦĤŇĨ 
¶ ĔŅĶĺŇěńĵ 

¶ ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
¶ ĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

3,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĪƟŀĚĩŇŗĬ &ĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ' 

¶ OTOP 
¶ ĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

¶ ĳŅėŏĔļĨĶ 

4,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚīĶĶĴĴŅĳŇĭŅĸ ¶ őĮĶƞĚŒĽĨĶĺěĽŀĭœħƟ ¶ ĞŊŗŀĽńĨĵƢĽŋěĶŇĨ 
5,ȮıńĥĬŅĭĪĭŅĪŀŅěŅĶĵƢŒĬėĦŃȮėĶŌĵŋėŒľĴƞ ¶ őėƟĝ 

¶ įŌƟŀņĬĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
¶ ĔĶŃĨŋƟĬĽĶƟŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒě 
¶ ĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ 

6,ȮĬƟŀĴĬņŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇŒľƟĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĽńĚėĴ ¶ ıŊĝıŊŘĬĩŇŗĬ 
¶ ĔŅĶıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚ 

¶ ıńĥĬŅȮĺŇěńĵŐĸŃĨƞŀĵŀħȮĽĶƟŅĚŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟȮĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅőėĶĚĔŅĶĨƟĬŐĭĭ 

7,ȮĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴ ¶ ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 
¶ ıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀŏįĵŐıĶƞ 

¶ ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮŀŅěŅĶĵƢȮĬńĔĻŉĔļŅ 
¶ ŏĮƕħĝƞŀĚĪŅĚŒľƟĨƞŅĚĝŅĨŇŏĕƟŅĴŅĻŉĔļŅ 



 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1 

ĔŅĶĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
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ĔŅĶĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 

ėĦŃłȮœħƟĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,0341ȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĨŅĴ
ıńĬīĔŇěĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨȮħƟŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮħƟŅĬĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃħƟŅĬ
ĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟėĦŅěŅĶĵƢŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭœħƟ
ŏĕƟŅŒěĪŇĻĪŅĚŒĬĔŅĶĬņŐįĬœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔņĔńĭĨŇħĨŅĴĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒľƟœħƟįĸ
ĸńıīƢŏĮƦĬœĮĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĪňŗœħƟĔņľĬħ 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚėĦŃłȮœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦĭħňŐěƟĚŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĶŃħńĭĳŅėĺŇĝŅ-ĽŅĕŅĺŇĝŅȮȮĶńĭĪĶŅĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮȮ
ŐĸŃŒľƟĪŋĔľĬƞĺĵĚŅĬěńħĪņŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚėĦŃłȮȮőħĵ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĮĶŅĔĢŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĽŅĴŅĶĩĴňĪńŘĚĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮőħĵĶŃĭŋŒľƟĝńħŏěĬĩŉĚŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĮĶŃĴŅĦȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňħńĚĬňŘ 

1. ĽŅĕŅĺŇĝŅłȮȮĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟĝńħŏěĬĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚėĦŃłȮ 
2. ĽŅĕŅĺŇĝŅłȮȮŏĽĬŀŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĨĬŒľƟėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĦŃłȮȮıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇ 
3. ĽŅĕŅĺŇĝŅłȮȮěńħĪņőėĶĚĔŅĶȮȮŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃŐįĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮŒľƟĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ

ĪńŘĚŒĬħƟŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĮĶŃĽŇĪīŇįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵŏĝŇĚĮĶŃĴŅĦȮȮŐĸŃėŋĦĳŅıȮȮĶĺĴĪńŘĚ
įĸĽńĴķĪīŇśĪňŗœħƟěŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ-őėĶĚĔŅĶĨƞŀėĦŃłȮȮ 

4. ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶėĦŃłȮĨŇħĨŅĴȮȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸőėĶĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮ 
5. ėĦŃłȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĪŋĔĶŀĭȮȮ1*Ȯ4*Ȯ7ȮŐĸŃȮ/0ȮȮŏħŊŀĬ 

őėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341 
 ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮœħƟĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĨŅĴ
ĬőĵĭŅĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěŃĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮĨńĺĝňŘĺńħȮėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵȮȮĔĸ
ĵŋĪīƢȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ3ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮ/.ȮĔĸĵŋĪīƢ ħńĚĬňŘ 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ěņĬĺĬȮȮ 
ĔĸĵŋĪīƢ 

ěņĬĺĬ
őėĶĚĔŅĶ 

Ěĭ 
ĮĶŃĴŅĦ 

ėŇħŏĮƦĬ 
ĶƟŀĵĸŃ 

/,ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

1 24 2,493,773 50.16 

2. ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

1 / 170,000 3.42 

3. ĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶ ĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺ
ıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 

2 / 180,000 3.62 

4. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅȮŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

2 . 0 0.00 

5. ĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟ
ĪńĬĽĴńĵĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 

2 2 2,127,647 42.80 

ĶĺĴ /. 30 4,971,420 100.00 



 
 

 

3
1 

ĔŅĶĔņĔńĭĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ 

ĔĸĵŋĪīƢ 
&Strategy' 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ-őėĶĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĔĸŋƞĴĚŅĬ 

ĺŇĝŅĔŅĶ ĺŇěńĵ)ĭĶŇĔŅĶ ĔŇěĔŅĶȮĬĻ, ĭĶŇľŅĶ QA 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
/,ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨ
ĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

/,ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶ ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅ
ŒľƟĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ 

V     

0,ȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬȮ&WIL'ȮŐĸŃĽľĔŇěĻŉĔļŅ ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĭĭŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬȮ
&WIL'ȮŐĸŃĽľĔŇěĻŉĔļŅȮ 

V     

0,ȮĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴň
ėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢ 

/,ȮĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬ 

/,ȮĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĶŅĵĔŅĶ
0,ȮėĶŋĳńĦĤƢĨŅĴĶŅĵĔŅĶ 

   V  

0,ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅ /,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢĨŅĴĪňŗ
ľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħ 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅȮdrop out ĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬ
ĮƖĪňŗȮ1ȮĕŉŘĬĮƖĪňŗȮ2 

V     

1,ȮĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨ /,ȮĶŅĵĔŅĶĪňŗĬńĔĻŉĔļŅĪňŗœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸ 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚ
ĴŅĨĶģŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĨƞŀěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅ 
1,ȮĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

V  V   

2,ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĭńĦĤŇĨĨƞŀ
ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ
ħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮěŇĨŀŅĽŅȮ 

V  V   

1,ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶ
ŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 
 
 

/,ȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŒľĴƞ ěņĬĺĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽĴńėĶŏĕƟŅŏĶňĵĬĴň
ěņĬĺĬŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

V  V   



 

 

 

3
2 

ĔĸĵŋĪīƢ 
&Strategy' 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ-őėĶĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĔĸŋƞĴĚŅĬ 

ĺŇĝŅĔŅĶ ĺŇěńĵ)ĭĶŇĔŅĶ ĔŇěĔŅĶȮĬĻ, ĭĶŇľŅĶ QA 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
/,ȮıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒľƟŏĕňĵĬľĶŊŀĪņĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĨňıŇĴıƢŐĸŃĬņįĸĚŅĬœĮĨƞŀĵŀħŏĝŇĚ
ıŅĦŇĝĵƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 

/,ȮĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĶŃĭĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ /,ȮĚŅĬĺŇěńĵĨňıŇĴıƢĶŃħńĭĝŅĨŇľĶŊŀ
ĬŅĬŅĝŅĨŇ 
0,ȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅľĶŊŀ
ŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 

 V    

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴŐĬĺıĶŃĶŅĝħņĶŇĽŌƞĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 
/,ȮĽĶƟŅĚŀŅĝňıĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶȮ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĚŅĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔńĭĝŋĴĝĬŒĬ
ŏĕĨıŊŘĬĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

/,ȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŏıŊŗŀĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňŒľƟĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 

/,ȮįŌƟŏĕƟŅŀĭĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĨƞŀĵŀħĬņœĮ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıľĸńĔ-ŏĽĶŇĴ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĵĔĶŃħńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ
ĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬ 

 V    

      
      

0,ȮĵĔĶŃħńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĕŀĚ
ĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĳŅėĶńģ-ŏŀĔĝĬ-ŏĔļĨĶĔĶŐĸŃ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

      

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴħƟŅĬĻŇĸĮŃŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ 
+ 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĪńĬĽĴńĵĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
/,ȮıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŒľƟĴň
ĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚĕŉŘĬ 

1. ıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĽŌĚĕŉŘĬ /,ĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĴňĨņŐľĬƞĚ
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 
0,ȮĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴň
ĨņŐľĬƞĚĪňŗĽŌĚĕŉŘĬ 

   V  

 0,ȮŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮCoaching ĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬŐĭĭȮ
Coaching 

V     

0,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃ
ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

/,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 
 

ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĶŃħńĭľĸńĔĽŌĨĶŒĬ
ĶŃħńĭħň 
 
 

    V 



 

 

 

3
3 

ĔĸĵŋĪīƢ 
&Strategy' 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ-őėĶĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ ŏĮƚŅľĴŅĵ 
ĔĸŋƞĴĚŅĬ 

ĺŇĝŅĔŅĶ ĺŇěńĵ)ĭĶŇĔŅĶ ĔŇěĔŅĶȮĬĻ, ĭĶŇľŅĶ QA 

 0,ȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶł /,ȮĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶ 
0,ȮőėĶĚĔŅĶĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵ 

   V  
 1,ȮŀĭĶĴĽńĴĴĬŅĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔŅĶĪĭĪĺĬŐįĬŐĸŃěńħĪņŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ

ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬ 
     

 2,ȮıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ      
 3,ȮěńħěƟŅĚĭŋėĸŅĔĶėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
     

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Ȯ 
 
 
 
 
 

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2 
ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 
ěņŐĬĔĨŅĴőėĶĚĔŅĶ 



 

 

3
5 

 
 

 
 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ0341 

 
ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏĔļĨĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĬėĶĽĺĶĶėƢ 
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6 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ 
 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ  ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ 
ėĦŃł   ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
 

ĔĸĵŋĪīƢȮ/,ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ĔĸĵŋĪīƢȮ0,ȮĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃ 
 ĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
ĔĸĵŋĪīƢȮ1,ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 
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7 

/,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶĻŇĸĮĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĵŋĺħňȮĪŀĚŀƞŀĬ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ėĦŅěŅĶĵƢĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮěņĬĺĬȮ//ȮėĬ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟȮěņĬĺĬȮ/3*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬŏĴļŅĵĬȮ0341 
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8 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ 
-  ėƞŅĨŀĭŐĪĬĺŇĪĵŅĔĶȮ&ĳŅĵĬŀĔ'Ȯ3ȮėĬȮ 
ěņĬĺĬȮ1ȮĺńĬŕĸŃȮ6ȮĝĴ,ŕȮĸŃȮ600ȮĭŅĪȮ 
ŏĮƦĬŏĚŇĬȮ10,800ȮĭŅĪ 
- ėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ1ȮĴŊŘŀŕĸŃȮ100ȮĭŅĪȮ 
ěņĬĺĬȮ14ȮėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ1,400ȮĭŅĪ 
- ėƞŅěƟŅĚĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮěņĬĺĬȮ14Ȯ
ŏĸƞĴŕȮĸŃȮ70ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ980ȮĭŅĪȮ 
 - ėƞŅĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮ1,820 ĭŅĪ 

ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅŒľƟ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃ
ĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ ěņĬĺĬȮ/Ȯ
ľĸńĔĽŌĨĶ 

            15,000 įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ
ĪŀĚŀƞŀĬ 
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9 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶĻŇĸĮĭńĦĤŇĨȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

 + /3*... /3*... + + /3*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 
/ ĮĶńĭĮĶŋĚľĸńĔĽŌĨĶĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ + + + /.*6.. /*2.. 0*6.. /3*... ŏĴ,ĵ,Ȯ41 1 įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ 

ĪŀĚŀƞŀĬ 
ĶĺĴ - - - /.*6.. /*2.. 0*6.. /3*...    

 
 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ          
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0 

0,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ŏĪŇħıńĬīŋƢȮĝŌĔĶ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěŅĔĳŅĵĬŀĔȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮŐĸŃėĦŅěŅĶĵƢĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ4ȮėĬ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/.*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬıķļĳŅėĴȮ0341 
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1 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħĮĶŃĝŋĴŐĸŃĽńĴĴĬŅĪĺĬĽŀĭ
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬłȮĕŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
+ȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĺŇĪĵŅĔĶȮ&ĳŅĵĬŀĔ' 
ěņĬĺĬȮ0ȮėĬŕȮĸŃȮ4ȮĝńŗĺőĴĚŕȮĸŃȮ4..Ȯ
ĭŅĪŏĮƦĬŏĚŇĬȮ5*0..ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮěņĬĺĬȮ6ȮėĬŕȮĸŃȮ
/..ȮĭŅĪ-/ȮĴŊŘŀȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ6..ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ6Ȯ
ėĬŕĸŃȮ03ȮĭŅĪ-0ȮĴŊŘŀȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ2..Ȯ
ĭŅĪ 
+ȮėƞŅĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħ
ĮĶŃĝŋĴŐĸŃĽńĴĴĬŅȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/,4..ȮĭŅĪ 

ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅŒľƟ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃ
ĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ ěņĬĺĬȮ/Ȯ
ľĸńĔĽŌĨĶ 

            10,000 įĻ,ħĶ,ŏĪŇħ
ıńĬīŋƢȮĝŌĔĶ 
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2 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ
ĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 + /.*... /.*... + + /.*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħĮĶŃĝŋĴŐĸŃĽńĴĴĬŅĪĺĬĽŀĭįĸĽńĴķĪīŇś
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴĔĶŀĭĨŅĴĔĶŀĭ
ĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭȮŀŋħĴĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇ
ĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

+ + + 7,200 1,200 1,600 /.*... ı,ė,Ȯ41 1 įĻ,ħĶ,ŏĪŇħ
ıńĬīŋƢȮ 
ĝŌĔĶ 

ĶĺĴ + + + 7,200 1,200 1,600 /.*...    
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3 

1,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĦńģŏĻĶļģƢȮĬŘņėņ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľƟĴňėĺŅĴľĴŅŃĽĴĪńĬĽĴńĵŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮĴėŀ,/ȮŏĪėőĬőĸĵň 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ ěņĬĺĬȮ/.ȮėĬ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵœħƟȮěņĬĺĬȮ/6*5..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮ0340 
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4 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇıŅĔļƢľĸńĔĽŌĨĶ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
+ȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĺŇĪĵŅĔĶĳŅĵĬŀĔěņĬĺĬȮ0Ȯ
ėĬŕĸŃȮ4ȮĝńŗĺőĴĚŕȮĸŃȮ4..ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ
5*0..ȮĭŅĪȮ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮěņĬĺĬȮ/.ȮėĬŕĸŃȮ
/..ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/*...ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮĴŊŘŀĸŃȮ03Ȯ
ĭŅĪȮěņĬĺĬȮ0ȮĴŊŘŀȮěņĬĺĬȮ/.ȮėĬȮŏĮƦĬ
ŏĚŇĬȮ3..ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮ/.,...ȮĭŅĪ 

ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅŒľƟ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃ
ĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ ěņĬĺĬȮ/Ȯ
ľĸńĔĽŌĨĶ 

            18,700 įĻ,Ħńģ
ŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 
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5 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃĭĶŇľŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 + /6*5.. /6*5.. /6*5.. + + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇıŅĔļƢľĸńĔĽŌĨĶŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

+ + + 7,200 1,200 1,600 /.*... ı,ĵ,Ȯ40 / įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 

ĶĺĴ + + + 7,200 1,200 1,600 /.*...    
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2,ȮőėĶĚĔŅĶĕŀĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴȮ 
ľĸńĔĽŌĨĶĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶȮ&ľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,0340' 

   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĳŇĠőĠȮĝŋĴĴĦň 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀĕŀĶńĭĶŀĚľĸńĔĽŌĨĶĨŅĴŏĔĦĤƢĕŀĚĽĳŅĺŇĻĺĔĶ 
   0,ȮŏıŊŗŀœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴȮľĸńĔĽŌĨĶĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   įŌƟĭĶŇľŅĶȮŀŅěŅĶĵƢŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĮĶŃěņĽŅĕŅĺŇĝŅ ěņĬĺĬȮ03ȮėĬ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵœħƟȮěņĬĺĬȮ34*3..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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7 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶĕŀĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭ
ĺŇĝŅĝňıĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴȮľĸńĔĽŌĨĶ
ĺŇĻĺĔĶĶĴȮŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶȮ
ŏĔļĨĶȮ&ľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,0340' 
+ȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĨĶĺěĶńĭĶŀĚ
ľĸńĔĽŌĨĶŒĬŀńĨĶŅĳŅėĔĸŅĚȮŏĮƦĬěņĬĺĬȮ
13*...ȮĭŅĪȮȮ+ȮėƞŅĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴ 
+ȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮ
&ěņĬĺĬȮ/.ȮŏĸƞĴŕȮ2..ȮĭŅĪ' 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ/ȮĴŊŘŀŕĸŃȮ3.ȮĭŅĪ
ěņĬĺĬȮ03ȮėĬ 
+ȮŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ0ȮĴŊŘŀŕȮ
ĸŃȮ03ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬ 

ľĸńĔĽŌĨĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅŒľƟ
ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃ
ĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇ ěņĬĺĬȮ/Ȯ
ľĸńĔĽŌĨĶ 

            56,500 įĻ,ĳŇĠőĠȮȮ
ĝŋĴĴĦň 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ĔŅĶĕŀĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňı
ĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴȮľĸńĔĽŌĨĶĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃ
ľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶȮ&ľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,0340' 

 + 34*3.. 34*3.. + + 34*3.. + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶĕŀĶńĭĶŀĚĮĶŇĠĠŅŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňı
ĺŇĻĺĔĶĶĴėĺĭėŋĴȮľĸńĔĽŌĨĶĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸ
ŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶȮ&ľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ
ı,Ļ,0340' 

+ + + - 52,500 4,000 34*3.. ĴŇ,ĵ,Ȯ41 1 įĻ,ĳŇĠőĠȮȮ 
ĝŋĴĴĦň 

ĶĺĴ + + + - 52,500 4,000 56,500    
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3,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢŀņĬŅěȮĮĶŃěĚ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮħƟŅĬĔŅĶĨŇħĨńŘĚœĲĲƚŅĳŅĵŒĬŀŅėŅĶ 
   0,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮħƟŅĬĶŃĭĭėĺĭėŋĴŀńĨőĬĴńĨŇȮ&Programmable logics Controller) 
   3. ŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮħƟŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀȮ&Microcontroller and interfacing) 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ěņĬĺĬȮ//3ȮėĬȮ&ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/+2' 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ3.*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0341ȮŐĸŃœĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬıķļĳŅėĴȮ0341 
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0 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňı
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮħƟŅĬĶŃĭĭĭėĺĭėŋĴ
ŀńĨőĬĴńĨŇȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴĨƞŀ 
Ȯ+ȮėƞŅĺńĽħŋĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅȮ 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬĪńĔļŃ
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨƞŀ
ěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶńĭ
ĔŅĶıńĥĬŅȮĶƟŀĵĸŃȮ4. 
0,ȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            30*000 įĻ,ŀņĬŅěȮ
ĮĶŃěĚ 

0,ȮĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňı
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮħƟŅĬĔŅĶĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭœĲĲƚŅ
ĳŅĵŒĬŀŅėŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
Ȯ+ȮĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢœĲĲƚŅȮĽĺŇĪĞƢȮĽŅĵœĲĲƚŅȮ
VAF 0×/,.,ȮĮĸńřĔėŌƞĴňĔŅĺĬƢȮŐĸŃľĬƟŅĔŅĔȮ
1ȮĝƞŀĚȮłĸł 

             20,000  
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  

 3.*... + 3.*... + 1.*... 0.*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ħƟŅĬĶŃĭĭĭėĺĭėŋĴŀńĨőĬĴńĨŇȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶ
ėĺĭėŋĴŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀ 

+ + 1.*... - + + 1.*... Ĕ,ı,Ȯ41 0 įĻ,ŀņĬŅěȮ
ĮĶŃěĚ 

0 ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮ
ħƟŅĬĔŅĶĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭœĲĲƚŅĳŅĵŒĬŀŅėŅĶ 

+ + 0.*... + + + 0.*... ı,ė,Ȯ41 1  

ĶĺĴ + + 3.*... - + + 3.*...    
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4,ȮőėĶĚĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ŏĪŇħıńĬīŋƢȮĝŌĔĶ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀěńħľŅĺńĽħŋĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ ěņĬĺĬȮ//3ȮėĬȮ&ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/+2' 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/.3*/1.ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0341 
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3 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ70Ȯ
ĶŅĵĺŇĝŅ 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            105*/1. įĻ,ħĶ,ŏĪŇħ
ıńĬīŋƢȮĝŌĔĶ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 /.3*/1. + /.3*/1. + /.3*/1. + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ70ȮĶŅĵĺŇĝŅ 

+ + /.3*/1. - + + /.3*/1. Ĕ,ı,Ȯ41 0 įĻ,ħĶ,ŏĪŇħ
ıńĬīŋƢȮĝŌĔĶ 

ĶĺĴ + + /.3*/1. - + + /.3*/1.    
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5,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľŋƞĬĵĬĨƢĽŅĕŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĝńĝĝńĵȮŏĕŊŗŀĬīĶĶĴ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅœħƟŐĽħĚĻńĔĵĳŅıĔŅĶĮĶŃħŇļģƢľŋƞĬĵĬĨƢŏıŊŗŀŏĕƟŅĮĶŃĔĺħŐĕƞĚĕńĬĶŅĵĔŅĶĨƞŅĚŕ 
   0,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅœħƟŐĽħĚĻńĔĵĳŅıĔŅĶŀŀĔŐĭĭĺĚěĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŐĸŃȮPLC ŏıŊŗŀŏĕƟŅĮĶŃĔĺħŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃĺŇĝŅĝňı 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/+2 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ1.*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0341ȮŐĸŃŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ
ĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
őħĵěńħĞŊŘŀĺńĽħŋŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŏĝƞĬȮ
ĭŀĶƢħœĴőėĶėŀĬőĪĶĸŏĸŀĶƢȮArduino 
Mega ĭŀĶƢħĽņľĶńĭĕńĭŏėĸŊŗŀĬĴŀŏĨŀĶƢȮ
ĸƟŀĵŅĚȮȮŀĸŌĴŇŏĬňĵĴȮŐĮƛĭĽŐĨĬŏĸĽȮĸŌĔĮƘĬȮ
ŐįƞĬœĺĬŇĸȮœĴƟŀńħȮłĸł 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮĶŅĵĔŅĶ 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬĪńĔļŃ
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨƞŀ
ěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶńĭ
ĔŅĶıńĥĬŅȮĶƟŀĵĸŃȮ4. 

            1.*... įĻ,ĝńĝĝńĵȮ
ŏĕŊŗŀĬīĶĶĴ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľŋƞĬĵĬĨƢĽŅĕŅœĲĲƚŅŐĸŃ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  

 1.*... + 1.*... + 0.*... /.*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪńĔļŃ
ĺŇĝŅĝňıœĲĲƚŅŐĸŃŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

+ + 1.*... - + + 1.*... Ĵ,ė,Ȯ41 
ĴŇ,ĵ,41 

0 
3 
įĻ,ĝńĝĝńĵȮ 
ŏĕŊŗŀĬīĶĶĴ 

ĶĺĴ + + 1.*... - + + 1.*...    
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6,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĵŋĺħňȮĪŀĚŀƞŀĬ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĨŅĴŏĔĦĤƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĔŅĶĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
   0,ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢȮŏįĵŐıĶƞĽŌƞĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/3*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶĮĶŃĔĺħŐĸŃŐĕƞĚĕńĬ 
+ȮėƞŅĸĚĪŃŏĭňĵĬŏėĶŊŀĕƞŅĵħƟŅĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĳŅėŏľĬŊŀȮ 
Ȯ+ȮėƞŅĸĚĪŃŏĭňĵĬŐĕƞĚĕńĬĪňĴĸŃȮ/*...Ȯ
ĭŅĪȮěņĬĺĬȮ1ȮĪňĴ 
Ȯ+ȮŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢėĺĭėŋĴȮ1ȮėĬȮėĬĸŃȮ
/4.ȮĭŅĪȮ 
Ȯ+ȮėƞŅŏħŇĬĪŅĚőħĵĶĩĵĬĨƢȮ0ȮėńĬĶŃĵŃĪŅĚȮ
73ȮĔĴ, 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸȮ
ŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮĶŅĵĔŅĶ 
0,ȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            /3*... įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ
ĪŀĚŀƞŀĬ 
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0 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėƢ 

 /3*... + /3*... + /3*... + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶĮĶŃĔĺħŐĸŃŐĕƞĚĕńĬ 
 

+ /3*... + - + + /3*... Ĕ,ı,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ 
ĪŀĚŀƞŀĬ 

ĶĺĴ + /3*... + - + + /3*...    
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7,ȮőėĶĚĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĶıňıńĥĬƢȮĴńŗĬıĶĴ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
   0,ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ3*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢ
ŏĔƞŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
+ȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĺŇĪĵŅĔĶȮ&ĳŅĵĬŀĔ'Ȯ/ȮėĬȮ
ěņĬĺĬȮ3ȮĝĴ,ŕȮĸŃȮ4..ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ
1*...ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮĴŊŘŀĸŃȮ3.ȮĭŅĪȮ
ěņĬĺĬȮ/ȮĴŊŘŀȮįŌƟŏĕƟŅŀĭĶĴȮ0.ȮėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ
/*...ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮĴŊŘŀĸŃȮ03Ȯ
ĭŅĪȮěņĬĺĬȮ0ȮĴŊŘŀȮįŌƟŏĕƟŅŀĭĶĴȮ0.ȮėĬȮ
ŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/,...ȮĭŅĪ 

ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚ
ĴŅĨĶģŅĬĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨƞŀěņĬĺĬ
ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅȮĶƟŀĵĸŃȮ4. 

            3*... įĻ,ĶıňıńĥĬƢȮ
ĴńŗĬıĶĴ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıŐĸŃ
ĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅ
ŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

 3*... + 3*... + + 3*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĺŇĝŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸ
ŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĻŇļĵƢŏĔƞŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ 

1*... 0*... + - + + 3*... ĴŇ,ĵ,Ȯ41 
 

1 
 
įĻ,ĶıňıńĥĬƢȮ 
ĴńŗĬıĶĴ 

ĶĺĴ 1*... 0*... + - + + 3*...    
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/.,ȮőėĶĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĔńĬĵŅıĶȮĔŋĦĤĸŏĽıĵƢ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĴňőŀĔŅĽŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚ 
   0,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĬńĔĻŉĔļŅĽŌƞėĺŅĴŏĮƦĬĭńĦĤŇĨıŉĚĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŐĸŃĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŀĵŌƞŏĮƦĬľĴŌƞėĦŃŐĸŃěŇĨĽņĬŉĔĨƞŀĽńĚėĴœĪĵ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ1.*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0341 
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5 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
+ȮėƞŅĪňŗıńĔŀŅěŅĶĵƢȮ1ȮėĬȮėĬĸŃȮ63.ȮĭŅĪȮ
ěņĬĺĬȮ/ȮėŊĬȮ&1(/(63.;0*33.' 
+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢȮ2ȮėĬȮėĬĸŃȮ02.Ȯ
ĭŅĪěņĬĺĬȮ0ȮĺńĬȮ&1(02.(0;/*22.' 
+ȮėƞŅŏĝƞŅĶĩĨŌƟěņĬĺĬȮ1ȮėńĬȮĺńĬĸŃȮ0*...Ȯ
ĭŅĪȮěņĬĺĬȮ0ȮĺńĬȮ&1(
0(0*...;/0*...' 
Ȯ+ȮėƞŅĪňŗıńĔĬńĔĻŉĔļŅȮ03ȮėĬĸŃȮ03.ȮĭŅĪȮ
-/ȮėŊĬȮ&03(03.;4*03.' 
Ȯ+ȮėƞŅĬŘņĴńĬĶĩĶĩĨŌƟȮœĮ+ĔĸńĭȮěņĬĺĬȮ1Ȯ
ėńĬ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            1.*... įĻ,ħĶ,ĔńĬĵŅ
ıĶȮ 
ĔŋĦĤĸŏĽıĵƢ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  1.*... + 1.*... + 1.*... + + 
 

ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ 

+ 1.*... + - + + 1.*... Ĕ,ı,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ħĶ,ĔńĬĵŅ
ıĶȮ 
ĔŋĦĤĸŏĽıĵƢ 

ĶĺĴ + 1.*... + - + + 1.*...    
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//,ȮőėĶĚĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĵŋĺħňȮĪŀĚŀƞŀĬ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀĮĶńĭıŊŘĬģŅĬĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
   0,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĨŅĴŏĔĦĤƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ3*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĮĶńĭıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃĕŀĚįŌƟŏĕƟŅ
ŏĶňĵĬ 
+ȮėƞŅĺńĽħŋŐĸŃėƞŅĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶĽņľĶńĭĔŅĶ
ĮĶńĭıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĪńĔļŃĽņľĶńĭįŌƟŏĕƟŅŏĶňĵĬ 
ŏĝƞĬȮȮĔĶŃħŅļȮȮľĴŉĔȮłĸł 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢ
ĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħ 
ĶƟŀĵĸŃȮ6. 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅȮdrop out 
ĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ȮĕŉŘĬĮƖĪňŗȮ0Ȯ
œĴƞŏĔŇĬĶƟŀĵĸŃȮ/. 

            3*... įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ
ĪŀĚŀƞŀĬ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ 

 3*... + 3*... + + 3*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĮĶńĭıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĪńĔļŃĕŀĚįŌƟŏĕƟŅŏĶňĵĬ + + 3*... - + + 3*... ĴŇ,ĵ,Ȯ41 
 

1 
 
įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ 
ĪŀĚŀƞŀĬ 

ĶĺĴ + + 3*... - + + 3*...    
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/0,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ħĶ,ĽŋěŇĨĶŅȮŀĵŌƞľĬŌ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮŏĪėĬŇėȮĪńĔļŃȮŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŒľƟŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
   0,ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŏěĨĬŅĶĴĦƢŀńĬĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗěŃĔĶŃěŅĵėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒľƟŐıĶƞľĸŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ3*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶŀĭĶĴŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬĚŅĬŀŀĔŐĭĭ 
Ȯ+ȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĺŇĪĵŅĔĶ&ĳŅĵĬŀĔ'Ȯ/ȮėĬȮ
ěņĬĺĬȮ1ȮĝĴ,ŕȮ/*0..ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ
1*4..ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀĭĶĴȮ0.Ȯ
ėĬŕȮĸŃȮ5.ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/,2..ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            3*... ħĶ,ĽŋěŇĨĶŅȮȮȮȮ
ŀĵŌƞľĬŌ 
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2 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŏĽĶŇĴĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

 3*... + 3*... + 3*... + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶŀĭĶĴŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬĚŅĬ
ŀŀĔŐĭĭ 

1*4.. + /*2.. - + + 3*... Ĵň,ė,Ȯ41 
 

0 
 
ħĶ,ĽŋěŇĨĶŅȮȮȮȮȮ
ŀĵŌƞľĬŌ 

ĶĺĴ 1*4.. + /*2.. - + + 3*...    
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3 

/1,ȮőėĶĚĔŅĶěńħŐĽħĚĬŇĪĶĶĻĔŅĶħƟŅĬĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ħĶ,ĽŋěŇĨĶŅȮŀĵŌƞľĬŌ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀěńħĬŇĪĶĶĻĔŅĶĔŅĶŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĪňŗĴňĴňėŋĦĳŅıĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
   0,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶěńħĬŇĪĶĶĻĔŅĶ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ėĦŅěŅĶĵƢȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĬńĔĻŉĔļŅȮŐĸŃĭŋėėĸĪńŗĺœĮĪňŗĽĬŒěĚŅĬĬŇĪĶĶĻĔŅĶ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ2*6..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶěńħŐĽħĚĬŇĪĶĶĻĔŅĶįĸĚŅĬ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
Ȯ+ȮėƞŅěƟŅĚěńħĪņĽŌěŇĭńĨĶĶĺĭĶĺĴįĸĚŅĬ
ĬńĔĻŉĔļŅŒĬĔŅĶěńħĬŇĪĶĶĻĔŅĶĕĬŅħȮB3Ȯ
ěņĬĺĬȮ0.ȮŏĸƞĴŏĸƞĴĸŃȮ2.ȮľĬƟŅȮľĬƟŅĽň
ľĬƟŅĸŃȮ3ȮĭŅĪȮ&0.x2.x3'ȮıĶƟŀĴŏĕƟŅŏĸƞĴ
ŏĸƞĴĸŃȮ2.ȮĭŅĪ 
ĶĺĴŏĮƦĬŏĚŇĬěņĬĺĬȮ2,6..ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            2*6.. ħĶ,ĽŋěŇĨĶŅȮȮȮ
ŀĵŌƞľĬŌ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ěńħŐĽħĚĬŇĪĶĶĻĔŅĶħƟŅĬĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

 2*6.. + 2*6.. + + 2*6.. + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶěńħŐĽħĚĬŇĪĶĶĻĔŅĶįĸĚŅĬĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

+ + 2*6.. - + + 2*6.. ĴŇ,ĵ,Ȯ41 
 

1 
 
ħĶ,ĽŋěŇĨĶŅȮȮ
ŀĵŌƞľĬŌ 

ĶĺĴ + + 2*6.. - + + 2*6..    
 

 

 

 

 



 

 

 

 

7
6 

/2,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĵŋĺħňȮĪŀĚŀƞŀĬ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĨŅĴŏĔĦĤƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
   0,ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢȮŏįıŐıĶƞĽŌƞĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ3*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħŀĭĶĴĪńĔļŃħƟŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ0ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ2.ȮĭŅĪȮ
ěņĬĺĬȮ2.ȮėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ1*0..ȮĭŅĪ 
+ȮŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ0Ȯ
ĴŊŘŀŕȮĸŃȮ/3ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ2.ȮėĬȮŏĮƦĬ
ŏĚŇĬȮ/*0..ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĺńĽħŋĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀĭĶĴȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ4..Ȯ
ĭŅĪ 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬĪńĔļŃ
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨƞŀ
ěņĬĺĬĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶńĭ
ĔŅĶıńĥĬŅ ĶƟŀĵĸŃȮ 
0,ȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            3*... įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ
ĪŀĚŀƞŀĬ 
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8 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

 3*... + 3*... + 3*... + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħŀĭĶĴĪńĔļŃħƟŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļ + 2*2.. 4.. - + + 3*... Ĵň,ė,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ 
ĪŀĚŀƞŀĬ 

ĶĺĴ + 2*2.. 4.. - + + 3*...    
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9 

/3,ȮőėĶĚĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĵŋĺħňȮĪŀĚŀƞŀĬ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠőħĵŏĜıŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇ 
   0,ȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/+2 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ//.*012ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮ0340ȮŐĸŃœĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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0 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħĞŊŘŀĺńĽħŋŐĸŃĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
+ȮėƞŅĺńĽħŋĽņľĶńĭěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
ĺńĽħŋĽņľĶńĭěńħĪņĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ŐĸŃĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬĽņĬńĔĚŅĬȮŏĝƞĬȮĽňĬŘņȮ
ıŌƞĔńĬȮĽňŀŃėĸŇĸŇėȮŐįƞĬŐĲĶĴȮĔŅĺȮŐįƞĬĞňħňȮ
ĔĶŃħŅļȮľĴŉĔȮłĸł 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            3*... įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ
ĪŀĚŀƞŀĬ 
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1 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ  

 //.*012 + //.*012 4.*512 + 27*3.. + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħĞŊŘŀĺńĽħŋŐĸŃĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬ 

+ + //.*012 - + + //.*012 ı,ĵ,Ȯ40 
ĴŇ,ĵ,Ȯ41 

/ 
3 
įĻ,ħĶ,ĵŋĺħňȮ 
ĪŀĚŀƞŀĬ 

ĶĺĴ + + //.*012 - + + //.*012    
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2 

/4,ȮőėĶĚĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĦńģŏĻĶļģƢȮĬŘņėņ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
    
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/2*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0341 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

8
3 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬŕĸŃȮ
3.ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ3ȮĺńĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ4*03.Ȯ
ĭŅĪ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮĴŊŘŀĸŃȮ03Ȯ
ĭŅĪȮěņĬĺĬȮ/.ȮĴŊŘŀȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬȮŏĮƦĬ
ŏĚŇĬȮ4*03.ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮ/,3..ȮĭŅĪ 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢ
ĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħȮ
ĶƟŀĵĸŃȮ6. 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅȮdrop out 
ĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ȮĕŉŘĬĮƖĪňŗȮ0Ȯ
œĴƞŏĔŇĬĶƟŀĵĸŃȮ/. 

            /2*... įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 /2*... + /2*... + /2*... + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

+ /0*3.. /*3.. - + + /2*... Ĕ,ı,Ȯ40 0 
 
įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 

ĶĺĴ + /0*3.. /*3.. - + + /2*...    
 

 

 

 

 



 

 

 

 

8
5 

/5,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨłĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĦńģŏĻĶļģƢȮĬŘņėņ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
    
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ26*3..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮŏħŊŀĬīńĬĺŅėĴȮ0340ȮŐĸŃœĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬŏĴļŅĵĬȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĭńĦĤŇĨł
ĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ 
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 
Ȯ+ȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĺŇĪĵŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮěņĬĺĬȮ
/ȮėĬŕĸŃȮ1.ȮĝńŗĺőĴĚŕĸŃȮ/3.ȮĭŅĪȮ 
ŏĮƦĬŏĚŇĬȮ2*3..ȮĭŅĪȮ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬŕĸŃȮ
3.ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ3ȮĺńĬ 
ȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ4*03.ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮĴŊŘŀĸŃȮ03Ȯ
ĭŅĪȮěņĬĺĬȮ/.ȮĴŊŘŀ 
ȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ4*03.ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮ/*3..ȮĭŅĪ 
 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            /6*3.. įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 
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ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

0,ȮĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔ
ĽĩŅĬĪňŗĨŅĴĻŅĽĨĶƢıĶŃĶŅĝŅ 
Ȯ+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢěņĬĺĬȮ3ȮėĬŕĸŃȮ
02.ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ0ȮĺńĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ0*2..Ȯ
ĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĪňŗıńĔŀŅěŅĶĵƢěņĬĺĬȮ1ȮľƟŀĚŕĸŃȮ
/*...ȮĭŅĪȮȮ/ȮėŊĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ1*...ĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĪňŗıńĔĬńĔĻŉĔļŅȮ23ȮėĬŕĸŃȮ03.Ȯ
ĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ//*03.ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĬŘņĴńĬŏĝŊŘŀŏıĸŇĚȮ/1,13.ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            1.*... įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨłȮĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 26*3.. + 26*3.. 1.*... + /6*3.. + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĭńĦĤŇĨłĽŅĕŅ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ 
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ 

2*3.. /2*... + - + + /6*3.. ŏĴ,ĵ,Ȯ41 1 
 
įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 

0 ĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔĽĩŅĬĪňŗ
ĨŅĴĻŅĽĨĶƢıĶŃĶŅĝŅ 

/*3.. 06*3.. + + + + 1.*... ī,ė,Ȯ40 /  

ĶĺĴ 4*... 20*3.. + - + + 26*3..    
 

 

 

 



 

 

 

 

8
9 

/6,ȮőėĶĚĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĦńģŏĻĶļģƢȮĬŘņėņ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀěńħľŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚŕȮŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
    
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ31*132ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮ0340 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

9
0 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħĞŊŘŀĺńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬ 
+ȮėƞŅĺńĽħŋȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŏľĸŖĔŐįƞĬȮŏľĸŖĔĪƞŀȮ
ĨŃŒĭȮľŇĬŏěňĵĶƢȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĽņĬńĔĚŅĬ 
ĔĶŃħŅļȮľĴŉĔȮĮŅĔĔŅœĺĪƢĭŀĶƢħȮłĸł 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            31*132 įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵň
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 31*132 + 31*132 31*132 + + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħĞŊŘŀĺńĽħŋŐĸŃėĶŋĳńĦĤƢĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ 

+ + 31*132 - + + 31*132 ı,ĵ,Ȯ40 / 
 
įĻ,ĦńģŏĻĶļģƢȮ
ĬŘņėņ 

ĶĺĴ + + 31*132 - + + 31*132    
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/7,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃėŋĦĳŅıĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢĝŊŗĬěŇĨȮıĚļƢıŌĸ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀěńħľŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěņĬĺĬȮ00ȮĶŅĵĺŇĝŅ 
   0,ȮŏıŊŗŀěńħĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅėŋĦĳŅıĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶ 
    
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶĪŋĔĝńŘĬĮƖ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ67*/00ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/+0ȮŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ0340Ȯ+ȮŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħľŅĺńĽħŋĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬȮěņĬĺĬȮ1.ȮĶŅĵĺŇĝŅ 
 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            54*/00 ŀ,ĝŊŗĬěŇĨȮ 
ıĚļƢıŌĸ 

0,ȮĻŉĔļŅħŌĚŅĬőĶĚĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ŀŅľŅĶ 
+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬŕȮĸŃȮ
0ȮĺńĬŕȮĸŃȮ02.ȮĭŅĪȮ 
+ȮėƞŅŏĝƞŅŏľĴŅĶĩĨŌƟĮĶńĭŀŅĔŅĻȮěņĬĺĬȮ/Ȯ
ėńĬȮ0ȮĺńĬŕȮĸŃȮ0*...ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĬŘņĴńĬȮ6,.2.ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            /1*...  
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃėŋĦĳŅı
ĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶ
ŀŅľŅĶ 

 67,/00 + 67*/00 14*/00 31*... + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħľŅĺńĽħŋĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ + + 54*/00 - + + 54*/00 Ĩ,ė,Ȯ40+
Ĵň,ė,Ȯ41 

/-2 ŀ,ĝŊŗĬěŇĨȮ 
ıĚļƢıŌĸ 

0 ĻŉĔļŅħŌĚŅĬőĶĚĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŀŅľŅĶ + /1*... + + + + /1*... Ĕ,ı,+Ĵň,ė,Ȯ41 0 
ĶĺĴ + /1*... 54*/00 - + + 67*/00    
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0.,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨıŊĝȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢĬıħĸȮĝŋƞĴŀŇĬĪĶƢ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĬĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
   0,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃĭŋėĸŇĔĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
   1,ȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨıŊĝěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ 
    
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨıŊĝȮěņĬĺĬȮ35ȮėĬȮ&ĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/+2' 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/./*712ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/+1ȮŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ0340Ȯ+ȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħĞŊŘŀĺńĽħŋĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬ 
Ȯ+ȮėƞŅĺńĽħŋİƗĔĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶȮŐĸŃĺńĽħŋİƗĔ
ĪňŗŒĝƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬĪńŘĚ
ĳŅėĪķļġňŐĸŃĮĢŇĭńĨŇȮŏĝƞĬȮěŀĭȮŏĽňĵĴȮ
ŏĴĸŖħıńĬīŋƢȮœĴƟœįƞȮĮŋƜĵȮĪƞŀĬŘņȮĨƟĬœĴƟȮŐĔĸĭ
ħņȮĕŋĵĴŃıĶƟŅĺȮłĸł 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            74,414 ŀ,ĬıħĸȮ 
ĝŋƞĴŀŇĬĪĶƢ 

0,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ 
+ȮėƞŅĭņĶŋĚĶńĔļŅĶĩĨŌƟĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵł
ěņĬĺĬȮ0ȮėńĬ 
+ȮėƞŅĬŘņĴńĬŏĝŊŘŀŏıĸŇĚĶĩĨŌƟȮ0ȮėńĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ
/.*...ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŏĝƞŅĪňŗıńĔĬńĔĻŉĔļŅȮ0.ȮėĬȮx /ȮėŊĬȮx 
03.ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ3*...ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            00*30.  
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ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

Ȯ+ȮėƞŅŏĝƞŅĪňŗıńĔŀŅěŅĶĵƢȮ0ȮėĬx/ȮėŊĬx6..Ȯ
ĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/*4..ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢȮ0ȮėĬx 0ȮĺńĬx 
02.ȮĭŅĪȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ74.ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚıĬńĔĚŅĬĕńĭĶĩȮ0ȮėĬȮx 0Ȯ
ĺńĬȮx 02.ȮĭŅĪȮȮ74.ȮĭŅĪ 
1,ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĮĶńĭıŊŘĬģŅĬ
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ0ȮĴŊŘŀŕĸŃȮ3.ȮĭŅĪȮ
ěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ0*...ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮ2ȮĴŊŘŀŕĸŃȮ
0.ȮĭŅĪěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/*4..Ȯ
ĭŅĪ 
+ȮėƞŅĺńĽħŋĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀĭĶĴȮŏĝƞĬȮ
ĔĶŃħŅļȮľĴŉĔĮĶŇŘĬŏĨŀĶƢȮĮŅĔĔŅȮħŇĬĽŀȮ
łĸłȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ/,2..ȮĭŅĪ 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢ
ĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħȮ
ĶƟŀĵĸŃȮ6. 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅȮdrop out 
ĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ȮĕŉŘĬĮƖĪňŗȮ0Ȯ
œĴƞŏĔŇĬĶƟŀĵĸŃȮ/. 

            3*...  
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶįĸŇĨıŊĝȮŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/  

 /./,712 + /./*712 5/*712 03*... 3*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħĞŊŘŀĺńĽħŋĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ + + 52*2/2 - + + 52*2/2 ı,ĵ,+ī,ė,Ȯ40 
Ĕ,ı,Ȯ41 

/ 
0 
ŀ,ĬıħĸȮ 
ĝŋƞĴŀŇĬĪĶƢ 

0 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ - 00*30. + + + + 00*30. Ĕ,ı,Ȯ41 0 
1 ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĮĶńĭıŊŘĬģŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ  3,600 /*2..    3*... ĴŇ,ĵ,Ȯ41 1  

ĶĺĴ + 04*/0. 53*6/2 - + + /./*712    
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0/,ȮőėĶĚĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢŀŅĽŅĿľƢȮŀŋĨĨŅĸĔŅĠěĬŅ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀĴňĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬľĶŊŀŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
    
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ01*730ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮ0341 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

1
0
0 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
+ȮěńħĞŊŘŀĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅı
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮŏĝƞĬȮľĴŉĔĮĶŇŘĬĪƢȮĔĶŃħŅļȮA2Ȯ 
œĺĪƢĭŀĶƢħȮŐĲƚĴŏŀĔĽŅĶȮĔĶĶœĔĶȮĭŀĶƢħȮ
ėƞŅĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶŐĸŃŏĕƟŅŏĸƞĴȮĺńĽħŋİƗĔĚŅĬ
ħƟŅĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            23,952 ŀ,ȮŀŅĽŅĿľƢȮ 
ŀŋĨĨŅĸ
ĔŅĠěĬŅ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 

 23,730 + 01*730 + 01*730 + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ + + 01*730 - + + 01*730 Ĵň,ė,Ȯ41 0 ŀ,ĬıħĸȮ 
ĝŋƞĴŀŇĬĪĶƢ 

ĶĺĴ + + 01*730 - + + 01*730    
 

 

 

 

 



 

 

 

 

1
0
2 

00,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨłȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢŀŅĽŅĿľƢȮŀŋĨĨŅĸĔŅĠěĬŅ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅŏľŖĬĩŉĚĶŃĭĭĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĨƞŅĚŕȮĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪņĚŅĬěĶŇĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ
ľĶŊŀľĶŊŀĔŅĶĪņĚŅĬœħƟ 
   0,ȮĬńĔĻŉĔļŅœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬœħƟ 
    
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/.7*12.ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/+1ȮŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ0340ȮůȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
   
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

1
0
3 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/ȮĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ0 
+ȮĶĩĵĬĨƢőħĵĽŅĶĮĶńĭŀŅĔŅĻėĺŅĴěŋœĴƞ
ŏĔŇĬȮ/3ȮĪňŗĬńŗĚȮ0ȮėńĬȮŕȮėńĬĸŃȮ0*...ȮĭŅĪȮ
ěņĬĺĬȮ1ȮĺńĬ 
+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚȮ/ȮėĬȮěņĬĺĬȮ1ȮĺńĬȮĺńĬŕȮ
ĸŃȮ02.ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĪňŗıńĔŀŅěŅĶĵƢȮ/ȮėĬȮěņĬĺĬȮ0ȮėŊĬȮŕȮ
ĸŃȮ/*23.ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĪňŗıńĔĬńĔĻŉĔļŅȮ/4ȮėĬȮěņĬĺĬȮ0ȮėŊĬȮ
ŕȮĸŃȮ03.ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĬŘņĴńĬȮ2*3..ȮĭŅĪ 
 
 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            06*/0. ŀ,ŀŅĽŅĿľƢȮ 
ŀŋĨĨŅĸ
ĔŅĠěĬŅ 
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ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

0,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ0ȮĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ 
+ȮĶĩĵĬĨƢőħĵĽŅĶĮĶńĭŀŅĔŅĻėĺŅĴěŋœĴƞ
ŏĔŇĬȮ/3ȮĪňŗĬńŗĚȮ0ȮėńĬȮŕȮėńĬĸŃȮ0*...ȮĭŅĪȮ
ěņĬĺĬȮ1ȮĺńĬ 
+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚȮ/ȮėĬȮěņĬĺĬȮ1ȮĺńĬȮĺńĬŕȮ
ĸŃȮ02.ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĪňŗıńĔŀŅěŅĶĵƢȮ/ȮėĬȮěņĬĺĬȮ0ȮėŊĬȮŕȮ
ĸŃȮ/*23.ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĪňŗıńĔĬńĔĻŉĔļŅȮ/.ȮėĬȮěņĬĺĬȮ0ȮėŊĬȮ
ŕȮĸŃȮ03.ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĬŘņĴńĬȮ0*3..ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            01*/0. ŀ,ŀŅĽŅĿľƢȮ 
ŀŋĨĨŅĸ
ĔŅĠěĬŅ 

3. Ready to Work 
+ȮėƞŅĨŀĭŐĪĬĺŇĪĵŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮ0ȮėĬŕȮ
ĸŃȮ1ȮĺńĬŕȮĸŃȮ5ȮĝĴ,ŕȮĸŃȮ4..ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅĪňŗıńĔĺŇĪĵŅĔĶȮ0ȮėĬȮŕȮĸŃȮ0ȮĺńĬȮŕȮ
ĸŃȮ/*/..ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŏħŇĬĪŅĚĺŇĪĵŅĔĶȮ2*3..ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ2.ȮėĬȮŕȮĸŃȮ4ȮĴŊŘŀŕ
ĸŃȮ3.ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮ2.ȮėĬȮŕȮ
/0ȮĴŊŘŀȮŕȮĸŃȮ03ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            58,100 ŀ,ȮŀŅĽŅĿľƢȮ 
ŀŋĨĨŅĸ
ĔŅĠěĬŅ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨłȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ  

 109,340 + /.7,12. 06*/0. 01*/0. 36*/.. + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ/ȮĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ0 + 06*/0. + - + + 06*/0. ı,ĵ,Ȯ41 / ŀ,ȮŀŅĽŅĿľƢȮ 
ŀŋĨĨŅĸ
ĔŅĠěĬŅ 

2 ĔŇěĔĶĶĴĪňŗȮ2 ĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ1  01*/0. +    01*/0. Ĕ,ı,41 0 
1 Ready to Work 03*0.. 10*7.. +    36*/.. ı,ė,Ȯ41 1 

ĶĺĴ 03*0.. 62*/2. + - + + /.7*12.    
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01,ȮőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽņėńĠőħĵŏĜıŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢěŅĴĶňȮŏėĶŊŀľĚļƢ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĺńĽħŋĪŅĚĔŅĶŏĔļĨĶĪňŗŏıňĵĚıŀĪňŗěŃŒĝƟŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņȮĪŋĔĝńŘĬĮƖ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ20*0..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/+1ȮŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ0340ȮůȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢ
ĬŘņł 
Ȯ+ȮěńħĞŊŘŀĽŊŗŀȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮĺńĽħŋĪŅĚ
ĔŅĶŏĔļĨĶȮŐĸŃĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬ 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            20*0.. įĻ,ěŅĴĶňȮ
ŏėĶŊŀľĚļƢ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬ
ĽņėńĠőħĵŏĜıŅŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 

 42,200 + 42,200 /.*... 00*0.. /.*... + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņł 

+ + 20*0.. - + + 20*0.. ī,ė,Ȯ40 
Ĕ,ı,Ȯ40 
ĴŇ,ĵ,Ȯ41 

/ 
0 
1 

įĻ,ěŅĴĶňȮ
ŏėĶŊŀľĚļƢ 

ĶĺĴ + + 20*0.. - + + 20*0..    
 

 

 

 



 

 

 

 

1
0
9 

02,ȮőėĶĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢěŅĴĶňȮŏėĶŊŀľĚļƢ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŏĬƟĬŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟėĺŅĴĶŌƟěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚ 
   
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ3*02.ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0341 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

1
1
0 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀİƗĔĪńĔļŃ
ĮĢŇĭńĨŇŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅőħĵĭŋėėĸȮŀĚėƢĔĶ 
ŐĸŃĝŋĴĝĬĳŅĵĬŀĔĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
+ȮėƞŅĬŘņĴńĬȮ1*6..ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮ1Ȯ
ėĬėĬĸŃȮ02.ȮĭŅĪȮ0ȮĺńĬ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            3*02. įĻ,ěŅĴĶňȮ
ŏėĶŊŀľĚļƢ 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

1
1
1 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶ
ŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 

 5,240 + 5,240 - 3*02. + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮŐĸŃ-ľĶŊŀİƗĔĪńĔļŃĮĢŇĭńĨŇŐĔƞ
ĬńĔĻŉĔļŅőħĵĭŋėėĸȮŀĚėƢĔĶ 
ŐĸŃĝŋĴĝĬĳŅĵĬŀĔĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 

+ 3*02. + - + + 3*02. Ĵ,ė,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ěŅĴĶňȮ
ŏėĶŊŀľĚļƢ 

ĶĺĴ + 3*02. + - + + 3*02.    
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2 

03,ȮőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴėƞŅĵėŋĦīĶĶĴȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢěŅĴĶňȮŏėĶŊŀľĚļƢ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔīĶĶĴĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 
   
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņĪŋĔĝńŘĬĮƖ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ5*6..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮ0340 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

1
1
3 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮ
ĔŇěĔĶĶĴėƞŅĵėŋĦīĶĶĴȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮ
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 
+ȮėƞŅĬŘņĴńĬŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ1*...ȮĭŅĪ 
+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮ2ȮėĬȮ
ěņĬĺĬȮ3ȮĺńĬĺńĬĸŃȮ02.ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            5*6.. įĻ,ěŅĴĶňȮ
ŏėĶŊŀľĚļƢ 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

1
1
4 

ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴėƞŅĵ
ėŋĦīĶĶĴȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ  

 7,800 + 7,800 7*6.. + + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĪņĬŋĭņĶŋĚĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮ
ĔŇěĔĶĶĴėƞŅĵėŋĦīĶĶĴȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņ 

+ 5*6.. + - + + 5*6.. ı,ĵ,Ȯ4/ 
 

/ 
 
įĻ,ěŅĴĶňȮ
ŏėĶŊŀľĚļƢ 

ĶĺĴ + 5*6.. + - + + 5*6..    
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1
5 

04,ȮőėĶĚĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĩŇĶŅĵŋȮĮƕĬĪŀĚ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃĔĸœĔħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚėĦŃłȮŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĪňŗĽŋħ 
   
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃŀŅěŅĶĵƢĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ64*376ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/+0ȮŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ0340Ȯ+ȮĴňĬŅėĴȮ0341ȮŐĸŃœĨĶĴŅĽĪňŗȮ2ȮŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0341 
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ 
- ėƞŅĬŘņĴńĬŏĝŊŘŀŏıĸŇĚ 
- ėƞŅĪňŗıńĔĬńĔĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ20ȮėĬȮ2ȮĺńĬŕ
ĸŃȮ250ȮĭŅĪ 
- ėƞŅĪňŗıńĔŀŅěŅĶĵƢȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬŕĸŃȮ
1,450 ĭŅĪ 
- ėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮŕĸŃȮ
240ȮĭŅĪȮ3ȮĺńĬ 
- ėƞŅěƟŅĚŏľĴŅĶĩĺńĬĸŃȮ2,000/2ȮėńĬ-3 ĺńĬ 
 
 
Ȯ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            2.*... įĻ,ĩŇĶŅĵŋȮ 
ĮƕƧĬĪŀĚ 
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ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

0,ȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴ
ıĸńĚĚŅĬ 
- ėƞŅŀŅľŅĶȮ3ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ100ȮĭŅĪȮ20ȮėĬȮ 
- ėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮ6ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ
25ȮĭŅĪȮ20ȮėĬȮ 
 - ėƞŅŏŀĔĽŅĶȮ 

őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĵĔĶŃħńĭŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬ
ĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĝŋĴĝĬȮěņĬĺĬȮ/Ȯ
őėĶĚĔŅĶ 

            7*0.. įĻ,ĩŇĶŅĵŋȮ 
ĮƕƧĬĪŀĚ 

1,ȮĔŇěĔĶĶĴĺŇŗĚĕŉŘĬŏĕŅĲƤĚīĶĶĴȮ 
 - ėƞŅŀŅľŅĶȮ1ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ50ȮĭŅĪȮ7ȮėĬȮȮ 
 - ėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮ2ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ
25ȮĭŅĪȮ7ȮėĬȮ 
 - ėƞŅĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶȮėƞŅĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮŏĝƞĬȮ
ĔĶŃħŅļȮľĴŉĔȮĮŅĔĔŅłĸł 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            /*/7.  

2,ȮĔŇěĔĶĶĴȮReady to work ĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬȮĮƖȮ3ȮŐĸŃȮ4  
 - ėƞŅŀŅľŅĶȮ4ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ50ȮĭŅĪȮ14ȮėĬ 
 - ėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮ8ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ
25ȮĭŅĪȮ14ȮėĬ 
 - ėƞŅĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔĶŃħŅļȮľĴŉĔȮ
ŐĸŃėƞŅĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            4*36.  

3,ȮĺńĽħŋĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏĝƞĬȮ
ĽŅĵœĲȮŐĭĨŏĨŀĶňŗȮłĸł 
ȮŐĸŃĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮŏĝƞĬȮĔĶŃħŅļȮľĴŉĔȮ
ĮŅĔĔŅœĺĪƢĭŀĶƢħłĸł 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            07*406  
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

įĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ 

 86,598 + 86,598 07*406 33*56. + /*/7. 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴ
ıĸńĚĚŅĬ 

+ 2.*... + - + + 2.*... Ĕ,ı,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ĩŇĶŅĵŋȮ 
ĮƕƧĬĪŀĚ 

0 ĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶȮĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬ + 7*0.. + - - - 7*0.. Ĵň,ė,Ȯ63 2  
1 ĺŇŗĚĕŉŘĬŏĕŅĲƤĚīĶĶĴ + /*/7. + - - - /*/7. Ĕ,ė,Ȯ63 4  
2 Ready to work ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴıĸńĚĚŅĬȮ
ĮƖȮ1ȮŐĸŃȮ2 

+ 2*7/. /*45. - - - 4*36. Ĕ,ı,Ȯ63 2  

3 ĺńĽħŋĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ + + 07*406 - - - 07*406 ī,ė,Ȯ62 /  
ĶĺĴ + + 1/*076 + + + 1/*076    
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05,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĭńĦĤŇĨȮőħĵĻŉĔļŅěŅĔĽĩŅĬŃĔŅĶĦƢěĶŇĚȮĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĻĶńĦĶńĨĬƢȮėĚĴńŗĬ 
  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĮģĴıĚėƢȮěŇőĬ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĭńĦĤŇĨőħĵĻŉĔļŅěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢěĶŇĚ 
   0,ȮŏıŊŗŀěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
   
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴœĲĲƚŅŏėĶŊŗŀĚĔĸĔŅĶįĸŇĨȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ0+2 
 
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/.6*120ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/+0ȮŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ0340Ȯ+ȮĴňĬŅėĴȮ0341   
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬ
ĶƞĺĴĔńĭĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
- ėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢȮ240ȮĭŅĪȮx 3ȮėĬȮ
x 2ȮĺńĬȮ(240x 3 x 2) 
- ėƞŅŏĝƞŅĶĩĭńĽĮĶńĭŀŅĔŅĻȮĕĬŅħőħĵĽŅĶ
œĴƞŏĔŇĬȮ44ȮĪňŗĬńŗĚȮěņĬĺĬȮ1ȮėńĬȮ 
ĺńĬĸŃȮȮ8,000ȮĭŅĪȮx 2ȮĺńĬȮ&1x8,000x2)  
 - ėƞŅĪňŗıńĔĬńĔĻŉĔļŅȮ29ȮėĬȮėĬĸŃȮ250Ȯ
ĭŅĪȮ&29x250)  
 - ėƞŅĪňŗıńĔŀŅěŅĶĵƢȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮŕȮĸŃȮ
900ȮĭŅĪ-ėŊĬȮ&3x900)  
- ėƞŅĬŘņĴńĬĶĩĭńĽĮĶńĭŀŅĔŅĻ 
 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            2/*17. ŀ,ħĶ,ĻĶńĦ
ĶńĨĬƢȮėĚĴńŗĬ 
įĻ,ĮģĴıĚėƢȮ
ěŇőĬ 



 

 

 

 

1
2
1 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

0,ȮŐĕƞĚĕńĬĔňĿŅŏĝŊŗŀĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢȮ  
- ėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬĺńĬĸŃȮ1ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ50Ȯ
ĭŅĪȮx 2ȮĺńĬěņĬĺĬȮ70ȮėĬ 
- ŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ2ȮĴŊŘŀŕȮ
ĸŃȮ25ȮĭŅĪȮx 2ȮĺńĬȮěņĬĺĬȮ70ȮėĬȮ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            /2*... ŀ,ħĶ,ĻĶńĦ
ĶńĨĬƢȮėĚĴńŗĬ 
įĻ,ĮģĴıĚėƢȮ
ěŇőĬ 

1,ȮŐĕƞĚĕńĬŐĕĬĔĸŐĸŃĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇ 
 - ėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ1ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ50ȮĭŅĪȮ
ěņĬĺĬȮ24ȮėĬȮ 
 - ŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ2Ȯ
ĴŊŘŀŕȮĸŃȮ25ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ24ȮėĬ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            0*2..  

2,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĽņľĶńĭ 
ĺŇĻĺĔĶĶĴœĲĲƚŅŏėĶŊŗŀĚĔĸĔŅĶįĸŇĨ 
- ěńħĞŊŘŀĺńĽħŋİƗĔĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĺńĽħŋĪņ
őėĶĚĚŅĬȮĺńĽħŋĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ 
ĺńĽħŋĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚȮĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬ 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            3.*330  
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĕŀĚ
ĭńĦĤŇĨȮőħĵĻŉĔļŅěŅĔĽĩŅĬŃĔŅĶĦƢěĶŇĚȮĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŗŀĚĔĸŐĸŃľŋƞĬĵĬĨƢĔŅĶŏĔļĨĶ 

 108,342 + 108,342 + /.6*120 + + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬĶƞĺĴĔńĭ
ĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

+ 41,390 + - + + 2/*17. Ĕ,ı,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ĩŇĶŅĵŋȮ 
ĮƕƧĬĪŀĚ 

0 ŐĕƞĚĕńĬĔňĿŅŏĝŊŗŀĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢȮȮ 

+ 14,000 + - - - /2*... Ĵ,ė,Ȯ63 2  

1 ŐĕƞĚĕńĬŐĕĬĔĸŐĸŃĶŃĭĭŀńĨőĬĴńĨŇ + 2,400 + - - - 0*2.. Ĵ,ė,Ȯ63 2  
2 ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅı
ĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĽņľĶńĭĺŇĻĺĔĶĶĴœĲĲƚŅŏėĶŊŗŀĚĔĸ
ĔŅĶįĸŇĨ 

+  50,552 - - - 3.*330 Ĵ,ė,Ȯ63 2  

ĶĺĴ + 35*57. 3.*330 + + + /.6*120    
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06,ȮőėĶĚĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮReady to work  ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĽĺƞŅĚȮŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 
  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĔĶĶĦŇĔŅĶƢȮĴŇŗĚŏĴŊŀĚ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟĔńĭĬńĔĻŉĔļŅȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĳŅļŅŀńĚĔķļĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪŅĚĺŇĻĺĔĶĶĴ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
      
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬ 
    
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/5*0..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮŏħŊŀĬŏĴļŅĵĬȮ0341   
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮReady to 
work  
Ȯ+ȮėƞŅĺŇĪĵŅĔĶĳŅĵĬŀĔȮěņĬĺĬȮ4ȮĝĴ,Ȯx 
/*0..ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮěņĬĺĬȮ03ȮėĬȮx 3.Ȯ
ĭŅĪȮx 2ȮĺńĬ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ03Ȯ
ėĬȮx 03ȮĭŅĪȮx 6ȮĴŊŘŀ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            /5*0.. ŀ,ħĶ,ĽĺƞŅĚȮ
ŐĮƚĬěńĬĪĶƢ
įĻ,ĔĶĶĦŇĔŅĶƢȮ
ĴŇŗĚŏĴŊŀĚ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮReady to work  ĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 17,200 + 17,200 + - 17,200 + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮReady to work 5*0.. 10,000 + - + + /5*0.. ŏĴ,ĵ,Ȯ41 
 

1 
 
ŀ,ħĶ,ĽĺƞŅĚȮ
ŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 
įĻ,ĔĶĶĦŇĔŅĶƢȮ
ĴŇŗĚŏĴŊŀĚ 

ĶĺĴ 5*0.. /.*... + + + + /5*0..    
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07,ȮőėĶĚĔŅĶėƞŅĵĺŇĻĺĔĶĶĴĽńĴıńĬīƢ  
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĳĶŇĨŅȮıŇĴıńĬīŋƢ 
  ŀ,ħĶ,ĽĺƞŅĚȮŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĺŇĻĺĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
   0,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟİƗĔĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬĪŅĚĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
      
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮěŅĔőĶĚŏĶňĵĬŒĬŏĕĨěńĚľĺńħĬėĶĽĺĶĶėƢȮŀŋĪńĵīŅĬňȮĝńĵĬŅĪȮěņĬĺĬȮ3ȮőĶĚŏĶňĵĬȮŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/+2 
    
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ/0*3..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/+0ȮŏħŊŀĬĨŋĸŅėĴȮ0340Ȯ+ȮŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮ0341   
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

1
2
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮėƞŅĵĺŇĻĺĔĶĶĴĽńĴıńĬīƢ 
Ȯ+ȮŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ/Ȯ
ĴŊŘŀŕȮĸŃȮ03ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ3ȮőĶĚŏĶňĵĬȮŕȮ
ĸŃȮ2.ȮėĬȮ&0..ȮėĬ'Ȯ 
Ȯ+ȮėƞŅĬŘņĴńĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ0*3..ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅĺńĽħŋȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ3,...ȮĭŅĪ 

/,ȮĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗ
įƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬ
ĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴȮ
ĽŅĴŅĶĩĨƞŀěņĬĺĬ
ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĕƟŅĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅ ĶƟŀĵĸŃȮ4. 
0,ȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            /0*3.. ŀ,ħĶ,ĳĶŇĨŅȮ
ıŇĴıńĬīŋƢ 
ŀ,ħĶ,ĽĺƞŅĚȮ
ŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ėƞŅĵĺŇĻĺĔĶĶĴĽńĴıńĬīƢ  12,500 + 12,500 3*... 7,500 - + 
 

ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ėƞŅĵĺŇĻĺĔĶĶĴĽńĴıńĬīƢ + 7,500 3*... - + + /0*3.. ī,ė,Ȯ40 
Ĕ,ı,Ȯ41 

 

/ 
0 
 

ŀ,ħĶ,ĳĶŇĨŅȮ
ıŇĴıńĬīŋƢ 
ŀ,ħĶ,ĽĺƞŅĚȮ
ŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 

ĶĺĴ + 5*3.. 3*... + + + /0*3..    
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1.,ȮőėĶĚĔŅĶěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĴŅĻĽĔŋĸȮĳńĔħňŀŅļŅ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀěńħľŅĺńĽħŋȮŀŋĮĔĶĦƢȮĽņľĶńĭĔŅĶĪħĸŀĚȮİƗĔĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
      
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮěņĬĺĬȮ14ȮėĬ 
    
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ05*172ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0341   
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0 

ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
Ȯ+ȮėƞŅĺńĽħŋĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
ĺńĽħŋĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĺńĽħŋĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚȮĽŅĶŏėĴňȮ
ŏėĶŊŗŀĚŐĔƟĺȮĺńĽħŋĽņĬńĔĚŅĬȮėƞŅĩƞŅĵŏŀĔĽŅĶ
ŐĸŃėƞŅŏĕƟŅŏĸƞĴ 

ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĶŅĵĔŅĶȮėĶĭĪŋĔ
ĶŅĵĔŅĶ 

            05*172 įĻ,ĴŅĻĽĔŋĸȮ
ĳńĔħňŀŅļŅ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 27,394 + 27,394 - 27,394 - + 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ěńħľŅĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

+ - 27,394 - + + 05*172 Ĵ,ė,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ĴŅĻĽĔŋĸȮ
ĳńĔħňŀŅļŅ 

ĶĺĴ + - 05*172 + + + 05*172    
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1/,ȮőėĶĚĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĽĺƞŅĚȮŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 
  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĔĶĶĦŇĔŅĶƢȮĴŇŗĚŏĴŊŀĚ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĻŉĔļŅĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĬŊŘŀľŅĶŅĵĺŇĝŅĨƞŅĚŕȮĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
      
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬ 
    
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ4*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2ȮŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0341   
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮ
ĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮ&ĮƖȮ/' 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮx 3.Ȯ
ĭŅĪȮx 1ȮĺńĬ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴȮěņĬĺĬȮ0.Ȯ
ėĬȮx 03ȮĭŅĪȮx 4ȮĴŊŘŀ 

/,ȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢ
ĨŅĴĪňŗľĸńĔĽŌĨĶĔņľĬħȮ
ĶƟŀĵĸŃȮ6. 
0,ȮĬńĔĻŉĔļŅȮdrop out 
ĶŃľĺƞŅĚĝńŘĬĮƖĪňŗȮ/ȮĕŉŘĬĮƖĪňŗȮ0Ȯ
œĴƞŏĔŇĬĶƟŀĵĸŃȮ/. 

            4*... ŀ,ħĶ,ĽĺƞŅĚȮ
ŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 
įĻ,ĔĶĶĦŇĔŅĶƢȮ
ĴŇŗĚŏĴŊŀĚ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 6,000 + 6,000 - - - 6,000 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮ&ĮƖȮ/) 

+ 6,000 - - + + 6,000 Ĕ,ė,Ȯ41 
 

2 
 
ŀ,ħĶ,ĽĺƞŅĚȮ
ŐĮƚĬěńĬĪĶƢ 
įĻ,ĔĶĶĦŇĔŅĶƢȮ
ĴŇŗĚŏĴŊŀĚ 

ĶĺĴ + 6,000 - + + + 4*...    
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10,ȮőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮȮĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĮƕĵŃĔŇěȮĔŇěĨŇĨŋĸŅĔŅĬĬĪƢ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒľƟĬńĔĻŉĔļŅœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞĪňŗŒĝƟěĶŇĚŒĬőĶĚĚŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
   0,ȮŏıŊŗŀŒľƟĬńĔĻŉĔļŅĬņĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟěŅĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
      
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮěņĬĺĬȮ14ȮėĬ 
    
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ03*4..ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0341   
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĳŅėȮ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
Ȯ+ȮėƞŅŏĝƞŅĶĩĨŌƟĮĶńĭŀŅĔŅĻȮ1ȮėńĬȮx ěņĬĺĬȮ
0ȮĺńĬȮx 0*...ȮĭŅĪ-ĺńĬ 
Ȯ+ȮėƞŅĬŘņĴńĬŏĝŊŘŀŏıĸŇĚĶĩĨŌƟȮ 
Ȯ+ȮėƞŅĬŘņĴńĬĶĩĵĬĨƢĽƞĺĬĨńĺȮ13.ȮĔĴ,Ȯx 0Ȯ
&œĮ+Ĕĸńĭ'Ȯx 2ȮĭŅĪ-ĔĴȮ 
Ȯ+ȮėƞŅŏĭňŘĵŏĸňŘĵĚŀŅěŅĶĵƢȮ02.ȮĭŅĪȮx 3ȮėĬȮ
x 0ȮĺńĬ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            03*4.. įĻ,ĮƕĵŃĔŇěȮ
ĔŇěĨŇĨŋĸŅĔŅ
ĬĬĪƢ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěŅĔĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮȮĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 25,600 + 25,600 25,600 - - - 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔƞŀĬŏĕƟŅĻŉĔļŅȮĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮȮ&ĮƖȮ/) 

+ 25,600 - - + + 25,600 Ĵ,ė,Ȯ41 
 

0 
 
įĻ,ĮƕĵŃĔŇěȮ
ĔŇěĨŇĨŋĸŅĔŅ
ĬĬĪƢ 

ĶĺĴ + 25,600 - + + + 03*4..    
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11,ȮőėĶĚĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĺŇĻĺĔĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮĽŅĕŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ   
   
  įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶ 

  įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢĴŅĻĽĔŋĸȮĳńĔħňŀŅļŅ 
 

  ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
   /,ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĪńĔļŃĺŇĻĺĔĶĪňŗħňŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅ 
   0,ȮŏıŊŗŀıĭĮŃıňŗĬƟŀĚĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĻŇļĵƢŐĔƞŐĸŃĻŇļĵƢĮƤěěŋĭńĬ 
      
  ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 
   ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮěņĬĺĬȮ2.ȮėĬ 
    
  ĚĭĮĶŃĴŅĦőėĶĚĔŅĶ 
   ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬȮěņĬĺĬȮ6*...ȮĭŅĪ 
 
  ĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬĔŅĶ 
   œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0341ȮŐĸŃœĨĶĴŅĽĪňŗȮ2ȮŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0341  
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ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěņĮƖȮ0341 
 

ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/Ȯ ĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ  1.1ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĴňĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 
  1.2ȮŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĳŅļŅĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  1.3 ŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňı 
ĔĸĵŋĪīƢ  1. ıńĥĬŅėŋĦĳŅıľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 
  2. ĵĔĶŃħńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĭńĦĤŇĨŒľƟĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĸńĔļĦŃĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  3. ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŐĬŃŐĬĺŀŅĝňı 

ĔŇěĔĶĶĴ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPIs' 
ŐĸŃėƞŅŏĮƚŅľĴŅĵ 

ŏħŊŀĬ-ĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮ0341 
ĚĭĮĶŃĴŅĦ įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, 

/,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĺŇĻĺĔĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ
0/ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĔĸŅĚĺńĬȮ0ȮĴŊŘŀŕȮĸŃȮ3.ȮĭŅĪȮ
2.ȮėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ2*...ȮĭŅĪ 
Ȯ+ȮėƞŅŀŅľŅĶĺƞŅĚȮ2ȮĴŊŘŀŕĸŃȮ03ȮĭŅĪȮ2.Ȯ
ėĬȮŏĮƦĬŏĚŇĬȮ2,...ȮĭŅĪ 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŃħńĭĴŅĔ 

            6*... įĻ,ĴŅĻĽĔŋĸȮ
ĳńĔħňŀŅļŅ 
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ŐįĬĔŅĶŒĝƟĚĭĮĶŃĴŅĦĶŅĵěƞŅĵȮ 
 

ěņŐĬĔĨŅĴœĨĶĴŅĽȮ&ĚĺħŏĚŇĬ' 

őėĶĚĔŅĶ 
ĶľńĽ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦ
ŐįƞĬħŇĬ 

ĚĭĶŅĵœħƟ ĶĺĴ ĚĺħĪňŗȮ/ 
&/ȮĨ,ė,+1/Ȯī,ė,Ȯ40' 

ĚĺħĪňŗȮ0 
&/ȮĴ,ė,+1/ȮĴň,ė,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ1 
&/ȮŏĴ,ĵ,+1.ȮĴŇ,ĵ,Ȯ41' 

ĚĺħĪňŗȮ2 
&/ȮĔ,ė,+1.ȮĔ,ĵ,Ȯ41' 

ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĺŇĻĺĔĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 8,000 + 8,000 - 4,000 - 4,000 

 
ěņŐĬĔĨŅĴľĴĺħĶŅĵěƞŅĵ 

ĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦŐįƞĬħŇĬ ĚĭĮĶŃĴŅĦŏĚŇĬĶŅĵœħƟ 

ĶĺĴ 
ĶŃĵŃŏĺĸŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶ 

Ěĺħ
ŏĚŇĬĪňŗ 

įŌƟĶńĭ 
įŇħĝŀĭ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ ėƞŅĨŀĭŐĪĬ ėƞŅŒĝƟĽŀĵ ėƞŅĺńĽħŋ 

/ ,ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĪńĔļŃĺŇĻĺĔĶŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ + 8,000 - - + + 8,000 Ĵň,ė,Ȯ41 
Ĕ,ė,Ȯ41 

 

0 
4 
 

įĻ,ĴŅĻĽĔŋĸȮ
ĳńĔħňŀŅļŅ 

ĶĺĴ + 8,000 - + + + 6*...    
 

 

 

 

 




